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AZUL COMPANHIA DE SEGUROS GERAIS

Sede: Avenida Rie Branco, 80 - 13° 16" ao 20° andares - Centro - CEP 20040-070 - Rio de Janeiro - RJ

RELATORIO DA ADMINISTRACAO

Senhores acionistas e demais interessados, apresentamos o Relatdrio de
Administragao e as correspondentes Demonstragdes Financeiras da Azul Companhia
de Seguros Gerais, com o parecer dos auditores independentes, referente aos
exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e de 2015. Nosso desempenho:
+ Prémios emitidos: Os prémios emitidos da Companhia totalizaram em 2016
R$ 2.663,6 milhoes, aumento de R$ 148,3 milhdes ou 5,9% em relagao ao ano anterior.
* Despesas administrativas: Em 2016, o (ndice de despesas administrativas sobre os
prémios ganhos foi de 8,9%, com aumento de 0,5 pontos percentuals em relagao ao
ano anterior. O modelo adotado pela empresa para gestao de custos e os investimentos
realizados para otimizagao de processos e sistemas estao contribuindo para ganhos de
eficiéncia operacional. |sso faz parte da nossa estratégia, que visa obter ganhos
continuos de produtividade, sem impactar negativamente o nivel de servigo para
clientes e corretores. « Resultado financeiro: As receitas financeiras totalizaram em
2016 RS 278,7 milhdes, com aumento de RS 38,0 milhdes, ou 15,7% em relagao ao ano
de 2015 devido ao aumento nas outras receitas financeiras em R$ 3,7 milhdes, ou 4,3%
em relagdo ao ano de 2015 e nas receitas com aplicagdes financeiras em RS 34,3
milhdes, ou 22,1% em relagao a 2015. As despesas financeiras totalizaram em 2016 R$
33,2 milhdes, com aumento de R$ 8,5 milhdes, ou 34,4% em relagio ao ano anterior. «
indice combinade - O Indice combinado (total de gastos com sinistros retidos,
despesas de comercializagao, despesas administrativas, despesas com tributos e
outras receitas e despesas operacionais sobre prémios ganhos), em 2016 foi de

100,4%, aumento de 7,9 pontos percentuais em relagao aos 92,5% do ano anterior,
Esta variagao decorre, do aumento de 5,6 pontos percentuais no indice de sinistralidade
e mais as despesas administrativas, comercializagao, outras receitas e despesas
operacionais e tributos com aumento de 2,3 pontos percentuais em 2016. O indice
combinado ampliado, que inclui o resultado financeiro, em 2016 foi de 91,19, aumento
de 7,6 pontos percentuais em relagao aos 83,5% do ano anterior. » Lucro liguido e por
acao: O lucro liquido totalizou em 2016 R$ 146,8 milhdes, registrando uma reducéo de
RS 91,3 milhdes ou 38,3% em relagdo a 2015, O lucro por agdo foi de RS 5,67 em 2016
e R$ 9,21 em 2015. « Novos negécios: Em dezembro de 2016, a Companhia langou o
produto Azul Seguro Auto Popular. Ao lancar este produte, a Companhia estimula a
inclusdo securitaria, incentiva novas oportunidades de negdcio e contribui para a
sustentabilidade do setor. Distribuicao de dividendos: De acordo com o estatuto sao
assegurados aos acionistas dividendos minimos obrigatdrios de 25%, calculados sobre
o lucro liquide ajustado, os quais s&o determinados por ccasido do encerramento do
exercicio. Perspectivas: O ano de 2016 foi marcado por uma grande instabilidade
politica nos primeiros meses, que culminaram com o “impeachment” da presidente
Dilma Rousseff e a posse do presidente Michel Temer. Os pregos dos principais ativos
financeiros refletiam a percepg@oe do chamado risco-pals em cada um desses
momentos. Se, no inicio do ano as taxas de juros e a taxa de cambio BRL/USD
alcangaram seus valores maximos em muite tempo, a partir da assungdo da nova
administragao, registrou-se significativa apreciagao desses ativos. A atividade

econdmica mostrou nova contragao, representada por uma queda do PIB proxima de
3,5%, similar & registrada em 2015. Como consequéncia, o desemprego seguiu em alta,
quase alcangando a marca de 12%. Em meio a esses resultados negativos, finalmente
ainflagao deu sinais inequivocos de queda, fechando o ano dentro do intervalo da meta
fixada pelo CMN (Conselho Monetario Nacional). Essa surpresa positiva com a inflagao
e a perspectiva de continuidade desse processo de desinflagao permitiu o infcio do ciclo
de queda da taxa SELIC no dltimo trimestre de 2016 e que devera seguir ao longo de
2017. A industria de seguros, por sua vez, apresentou crescimento de 1,3% em 2016
(prémios de seguro, segundo a SUSEP), abaixo dos niveis observados nos dltimos
anos. A sinistralidade observada no geral também teve crescimento, pressionada pela
deteorizacdo das condigbes econémicas e sociais do pais. Para 2017, espera-se a
continuidade do ciclo de queda da taxa SELIC, o que serd um cendrio desafiador para
o setor, juntamente com o processo de desinflagéo. © ano de 2017 devera marcar o
inicio do processo de retomada do crescimento econdmico, trazendo oportunidades
para o setor e para a Companhia. Agradecimentos: Registramos nossos
agradecimentos aos corretores e segurados pelo apoio e pela confianga demonstrados,
e aos funcionarios e colaboradores pela continua dedicagao. Aproveitamos tambem
para agradecer as autoridades ligadas as nossas aflividades, em especial aos
reprasentantes da SUSER
Rio de Janeiro, 13 de fevereiro de 2017.
A Administracao

BALANCOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016 E 2015 (Em milhares de reais)

DEMONSTFIAQ@ES DOS RESULTADOS
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO 2016 E 2015

Nota Dezembro Dezembro Nota Dezembro Dezembro ] N ] - -
Ativo explicativa__de 2016 _de 2015 | Passivo e patriménio liquido explicativa___ de 2016 de 2015 (Em milhares de reais, exceto para informagoes sobre |ucro por agao)
Circulanty 1.884.476 1.878.220 | Circul _1.873.141 1.788.662 Nota Dezembro Dezembro
Disponivel... _18.038 22316 | Contas a pagar......... _139.304  154.381 explicativa de 2016 de 2015
Caixa e bancos 18.038 22316 | Obrigagoes a pagar... 14.1 80422 90.016 | Prémios @mitidos. ... ........oovvvveevrmeorrececereee 20 2663630 2515313
Equivalentes de caiXa........ccoiiiiiinn 6 B6.673 44.377 Impostos e encargos sociais a recolher.. 14.2 49.443 47.734 | variagoes das provisoes técnicas de prémios... 21 (24.816)  (99.003)
Aplicagdes 7 917.867  980.341 Encargos trabalhistas... 3.147 2960 | pramlios ganhos. 20 2.638.814 2.416.310
Créditos das operagdes com seguros e resseguros 586.026  566.836 Impoestos e contribuigoes.. 4.320 11.680 | Receitas com emissdo de apdlices . 5.553 5141
Prémios a receber . 81 585982 566801 Outras contas a pagar... " 1.972 1.981 | sinistros ocorrido (1.674.056) (1.396.628)
Operagoes com resseguradoras .. 44 35 | Débitos de operagies com seguros e resseguros 75.100 87.889 | custos de aquisicdo 22  (491.479) (435.068)
Qutros créditos operacionais....... 17.467 17.178 Prémios a restituir... . - 148 125 Outras receltas e despegag operacionais... 23 (162.978) (119.664)
Afivos de resseguro - provisoes técnicas. 171 1.827 1.633 Operagdes com resseguraderas 2 - |R I y com Iro 120 (271)
Titulos e créditos a receber.. 6.195 2132 Corretores de seguros e resseguros 15 62.970 69.744 Receitas Com ressegurt......c.werevensieinis 120 271)
Titulos e créditos a receber 1.252 1.517 Outros débitos operacionais 11.980 18.020 | pesp admini i 24 (261.784) (226.166)
Créditos tributdrios e previdencidrios .. 4,752 72 | Depdsitos de terceiros........ 16 2.491 1.455 | p p com tributos. . 25  (58.151) (57.155)
Qutros créditos... 191 543 | Provisoes técnicas - seguros.... 17 _1.656.246 1.544.937 | R do financeiro 26 245572 216.025
Qutros valores e bens 25.215 21.731 Danos 1.655.141 1.543.526 | Resultado patrimonial... 3.526 3.806
Bens a venda. 141 24,608 21.142 PeSS0as ... 1.105 1.411 | Resultado operacional.. 245,137 406.330
Qutros valores 607 589 | Nao circul, 124.659  112.549 | Ganhos com ativos ndo correntes 1.042 1
Despesas antecipadas 3.725 2.269 | Contas a pagar 12.607 10.853 | R do antes dos impostos e
Custos de aquisigdo diferidos. 12 _ 221.443 219407 Obrigagdes a pagar........oocvminn, 141 2.001 1.716 participagdes 9.3 246,179 406,331
Seguros 221443 219407 Tributos diferidos 922 10.6086 9137 | impaosto de renda 9.3 _ (43.701) _ (86.754)
Nao cir 819.059  678.834 | Provisoes tEcnicas - Seguros.........ceinn 17 21.054 16.619 | contribuigao social 9.3 (35.100)  (53.962)
Realizavel a longo prazo 501.333  356.892 Danos 20.563 16.059 Participagdes sobre o lucro ~ [20.596)  (27.475)
Aplicagoes .. 7.4.2 348352 202.181 | Pessoas 491 560 | Luero liquido do exerciclo 146.782  238.140
Qutros créditos operacmnals 2172 2.562 | Outros débitos 90.998 85.077 | quantidade de agdes (mil) . ~ 25867 25867
Titulos e créditos a receber.. 141.207 _ 143.201 Provisdes judiciais .. - 18 90.998 B5.077 | Lugro liquido por agéo - RS 567 9,21
Titulos e créditos a receber 209 209 | Patriménio lquido.......c.cocmmmmnmrmsnsnisssessnens 19 705.735 _ 655.843 As notas explicativas da admmlstrar;éo séo parte
Créditos tributarios e previdenciarios .. 9.1 43.297 53.710 | Capital social 19.a 486.276  488.173 integrante das demonstragbes financeiras
Depdsitos judiciais e fiscais 10 94,858 86.442 | Redugao de capital... 19.a - (1.897)
Qutros créditos 2,843 2,840 | Reservas de reavali 12-10 19.b 3.086 3.172 DEMONSTRAGOES DOS RESULTADOS ABRANGENTES
Outros valores e bens .. 11.1 8.708 7.506 | Reservas de lucros 19.c 215456 174.488 PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016 E 2015
Despesas amec.paaas 894 1.442 | Ajustes de avaliagao patrimonial ..................... 19.d 917 (8.093) (Em milhares de reais)
imento: 8.940 9.019 Dezembro Dezembro
Farticipagoes societarias. 387 508 _de2016 _ de 2015
Iméveis destinados 4 renda 8553 8511 Lucro liquido do exerciclo _146.782 _ 238.140
Imobilizado . 13 304.023  311.510 Outros resultados abrangentes....... . 9010 _ 3.113
Iméveis de uso propri 208300 248306 Ajustes de titulos e valores mobiliarios .. 16.438 5.689
Bens méveis 5.120 8.702 Efeitos tributarios... (7.398) (2.560)
OUutras IMobIlIZAGOES .......coveevvereerraireiscieneins 603 54,502 Outros ajustes de avaliagao li'atl'll'l'lﬂl'llt'iII (51) (29)
Intanglvel 4.763 1.413 Efeitos tributarios... 20 13
Outros intangiveis.. 4.763 1.413 Total dos resultados abrangentes para o exercicio,
Total do ativo. 2.703.535 2.557.054 | Total do passivo e patriménio liquido.......... 2.703.535 2.557.054 | liquido dos efeitos tributarios... = - - _185.792 _ 241.253

As notas explicativas da administragdo sao parte integrante das demonstragdes financeiras

DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016 E 2015
(Em milhares de reais, exceto para infermacgéo sobre dividendos por agao)

As notas expllcalwas da admmlstraq;ao sao parte
integrante das demonstragoes financeiras

Aumento de Reservas de lucros Ajustes de  Lucros
Mota  Capital capital (em Reservade Reserva Reserva avaliagao acumu-
explicativa soclal aprovacao) _ reavallacao legal _ estatutdria patrimonial/outros lados Total

Saldos finals em 31 de dezembro de 2014.... 235.000 253.173 3.554 20.866 57.700 (4.980) - 565.313
Aumento de capital:

Portaria SUSEP n® 136 de 03/03/2015 ........... 253173 (253.173) - - - - - -

Redugao de capital em aprovagao - AGE de 30/02/2015 - (1.897) - - - - - (1.857)
Reserva de reavaliagao

Majoragao da aliquota CSLL ..., - - (291) - - - 291 -

Realizagao parcial por depreciagao . . - - (91) - - - a1 -
Ajustes de avaliagao patrimonial . 19.d - - - - - (3.113) - (3.113)
Lucro liquido do exercicio . - - - - - - 238140 238140
Destinagao do lucro liquido do exercicio

Reserva legal 19.c - - - 11.907 - - (11.907) -

Reservas estatudri 19.¢c - - - - 95.615 - (95.615) -

Dividendos distribuidos (minimo obrigatorio) .. 19.e - - - - - - (26.831) (26.831)

Dividendos distribuidos (intermedidrios) 19.e - - - - (11.600) - (69.169) (80.769)

Juros sobre capital préprio. - - - - - — _ (35.000) _(35.000)
Saldos finals em 31 de dezembro de 2015.... 488.173 (1.897) 3.172 32.773 141.715 (8.093) — 655.843
Redugao de capital:

Portaria SUSEP n® 14 de 28/06/2016 ............ 19.a  (1.897) 1.897 - - - - - -
Reserva de reavaliagao

Realizagao parcial por depreciagao ............... 19.b - - (86) - - - 86 -
Ajustes de avaliagao patrimonial . " 19.d - - - - - 9.10 - 9.010
Lucro liquido do exercicio . - - - - - - 146,782 146.782
Destinagao do lucro liquido do exercicio

Reserva legal 19.c - - - 7.339 - - (7.339) -

Reservas 19.c - - - - 33.629 - (33.829) -

Dividendos minimos obngaténos (JCP] .......... 19.e - - - - - - (42.307) (42.307)

Dividendos/JCP intermediarios ... 19.e - - - - - — _ [63.593) (63.593)
Saldos finais em 31 de dezembro de 2016.... 486.276 = 3.086 40.112 175.344 917 — 705.735

As notas explicativas da administragio sao parte integrante das demonstragoes financeiras

DEMpNSTFIA(;ﬁES DOS FLUXOS DE CAIXA
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016 E 2015
(Em milhares de reais)

NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016 E 2015
(Em milhares de reais - R$, exceto quando indicado de outra forma)

1. Contexto operacional: A Azul Companhia de Seguros Gerais ("“Companhia”) &€ uma
sociedade por agoes de capital fechado constituida em 24 de setembro de 1924, auto-
rizada a operar pelo Decreto n® 16.672 de 17 de novembro de 1924, localizada na
Avenida Rio Branco, 80 - 13°, 167 ao 20° andares no Rio de Janeiro (RJ) - Brasil. Tem
por objeto social a exploragao de seguros de danos e pessoas, em qualquer das suas
modalidades ou formas conforme definide na legislagao vigente, operando por meio de
sucursais em todo termritdrio nacional. A Companhia & uma controlada direta da Porto
Seguro S.A., sociedade que possul agbes negociadas no Novo Mercado da
BM&FBOVESFA, sob a sigla PSSA3 e, desde 18 de dezembro de 2014, tem como
acionista também a Porto Seguro Companhia de Seguros Gerais. 2. Resumo das prin-
cipals politicas contabels: As politicas contabeis relevantes utilizadas na preparacao
das demonstragoes financeiras estao demonstradas a seguir. Essas politicas foram
aplicadas consistentemente para todos os periedos comparativos apresentados. Nao
houve no exercicio de 2016, alteragdes nas politicas contabeis relevantes, exceto para
item demonstrade na nota explicativa n® 2.1.3. 2.1 Base de preparacao: A elaboragao
das demonstragdes financeiras requer que a Administragao use julgamento na determi-
nagao e no registro de estimativas contabeis. Os ativos e passivos significativos sujeitos
a essas estimativas e premissas envolvem, entre outros, a determinagao: (1) do valor
justo de ativos e passivos financeiros, (ii) das provisoes técnicas, (iii) da provisao para
risco de créditos (Yimpairment”), (Iv) da realizagio do imposto diferidos e (v) das provi-
s0es para processos judiciais. A liquidagao das transagoes que envolvemn essas estima-
tivas podera ser efetuada por valores diferentes dos estimados em razao de impreci-
soes Inerentes ao processo de sua determinagido. A Companhia revisa essas
estimativas e pr periodic te (vide nota expli n® 3). As demonstragoes
financeiras foram preparadas segundo a premissa de continuagio dos negdcios em
curso normal. As demonstragoes financeiras foram aprovadas e autorizadas para publi-
cagao pela Administragdo em 13 de fevereiro de 2017. 2.1.1 Demonstrages financel-
ras: As demonstragdes financeiras da Companhia foram preparadas conforme as pra-
ticas contabeis adotadas no Brasil emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPC), em observancia as disposigoes da Lei das Socledades Andnimas e normas
expedidas pelo Conselho Nacional de Seguros Privados (CMSP) e pela Superintendén-
cia de Seguros Privados (SUSEP), segundo critérios estabelecidos pelo plano de con-
tas instituido pela Circular SUSEP n® 517/15 e alteragdes. As demonstragoes financei-
ras da Companhia do exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 serao disponiveis no
“site” (www.portoseguro.com.br/ri), da SUSEFP (www.susep.gov.br) e da Companhia
(www.azulseguros.com.br). As demonstragoes financeiras consolidadas da Companhia
& sua controlada serao apresentadas até 15 de margo de 2017, conforme facultado pela

SUSEP Contude, as demonstragdes financeiras consolidadas do grupo Porto Seguro
foram apresentadas pela sua controladora Porto Sequro S.A. em 06 de fevereiro de
2017.2.1.2 Normas, alteracdes e interpretacoe Istentes que ndo estdo em vigor
e nao foram adotadas antecipadamente pela Companhia: + SUSEP 543/16 - A Cir-
cular SUSEF, entre outros assuntos, extingue a figura dos Custos Iniciais de Contrata-
Gao (CIC), utilizade no reconhecimento do prémio ganho. Desta forma, o prémio comer-
cial liquido de cosseguro passa a ser diferido integralmente conforme a vigéncia do
risco. Vigente a partir de 1° de janeiro e com prazo de adaptagédo até 31 de dezembro
de 2017. » CPC 48 - Instrumentes Financeiros. O CPC 48 introduz novas exigéncias
para classificar e mensurar os ativos financeiros. A Companhia nao possui instrumentos
financeiros mantides até o vencimento (categoria extinta pela nova normayj, por isso nao
espera impactos relevantes na classificagao de seus titulos. Vigente a partir de 1° de
janeiro de 2018, porém em 2016, o “International Accouting Standards Board” (IASB)
emitiu uma excegao as companhias predominantemente seguradoras para adogao des-
ta norma somente em 2021, quando devera entrar também em vigor a nova norma de
contratos de seguros. A Companhia avalia os impactos a serem causados e aguarda o
posicionamento da SUSEP/CNSP a respeito. 2.1.3 Reclassificagdes

O balango patrimonial de 31 de dezembro de 2015 foi reclassificado nos seguintes itens:

Publicado Reapresentado
3112/2015 Reclassificacdo 3112/2015
Passivo (*)
Danos - circulante, 1.559.585 16.059 1.543.526
Danos - ndo circulante. - 16.059 16.059
Pessoas - circulante .. 1.971 (560) 1.411
Pessoas - nao mrculante - 560 560

(*) Segregagao dos passivos de contratos de seguro entre circulante e nao circulante de
acordo com o perfil de liquidagdo de tais passivos, conforme fluxo atuariais. 2.2 Moeda
funcional e moeda de apresentagao: As demonstragoes financeiras da Companhia
sao apresentadas em reais (R$), que & sua moeda funcional. Para determinagao da
moeda funcional é observada a moeda do principal ambiente econdmico em que a
Companhia opera. (a) Transagoes e saldos em estrangeira: As transagoes
deneminadas em moeda estrangeira sdo convertidas para a moeda funcional da Com-
panhia utilizando-se as taxas de cambio da data das transagoes. Ganhos ou perdas de
conversao de saldos resultantes da liquidagao de tais transagdes sao reconhecidos no
resultado do exercicio, exceto quando reconhecidos no patriménio como resultado de
itens de operagao caracterizada como investimento do exterior. 2.3 Caixa e equivalen-
tes de caixa: Incluem os depdsitos bancérios e outros investimentos de curto prazo de

Dezembro Dezembro

de 2016 _ de 2015
Atividades operacionais
Lucro liquide do exercicio........... 146.782  238.140
Ajustes para:
Depreciagao e amortizagoes.... 5.440 4.649
Perda/reversao de perdas por redugao ao valor
recuperavel dos ativos 1.935 2.623
Perda/ganho na alienagao de imobilizado e intanglvel (1.047) -
Resultado de equivaléncia patrimonial (27) (32)
Qutros ajustes ... 8.998 (3.050)
Variagao nas contas patnmonla|s
Ativos financeiros .. (B3.697) (155.491)
Créditos das operagoes de seguros e resseguros (21.125)  (40.473)
Ativos de resseguro . (194) 126
Créditos fiscais e prewdenctartos (5.575) (1.348)
Ativo fiscal diferido. . 11.308 (9.808)
Depdsitos judiciais e fiscais...... (8.418) (3.624)
Despesas antecipadas............. (908) (1.796)
Custos de aquisigao diferidos.. (2.036) (25.800)
Qutros ativos ........ (3.971) (1.972)
Impostos e contribuigoes 78.483 142757
Outras contas a pagar............ (5.963) 12.409
Débitos de operagies com Seguros e resseguros (12.789) 12.241
Depdsitos de tarcairos.....conn. 1.036 (9.584)
Provisoes técnicas - seguros e resseguros. 115.744  145.483
Provisoes judiciais. 5.921 765
Cailxa liquido gerado nas oper coe:! 229.899  306.215
Recebimento de dividendos e juros sobre capital proprio..... 148 240
Impostos sobre o lucro pagos .. (85.843) (142.861)
Caixa liquido gerado nas atividades operacionais............. 144.204  163.594
Atividades de investimento
Recebimento pela venda:
Investimentos 3 -
Imaobilizado .. 6.346 -
Pagamento pela compra
Imaobilizado .. (4.266) (42.121)
Intangivel.............. (2.369) (673)

Caixa liquido consumido nas atlvldades de investimento
Atividades de financiamento

(286) _ (42.794)

Pagamento de dividendos e juros sobre o capllal prOpno e (105.900) (142.600)
Calxa liquido ¢ Ido nas atividades de fir > _(105.900) (142.600)
Reducéo liguida de caixa e equivalentes de caixa... 38.018 _ (21.800)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio .. 66.693 88.493
Cailxa e equivalentes de caixa no final do exerciclo 104.711 66.693

As notas explicativas da administragéo sao parte
integrante das demonstrages financeiras

alta liquidez, com vencimentos originais de até trés meses, e com risco insignificante de
mudanga de valor. 2.4 Ativos financeiros: (a) Mensuracao e classificagao: A Admi-
nistragac da Companhia determina a classificagao de seus ativos financeiros no seu
reconhecimento inicial. A classificagao depende da finalidade para a qual os ativos fi-
nanceiros foram adquiridos/constituidos, os quais sao classificados nas seguintes cate-
gorias: (I) Mensurados pelo valor justo por meio do resultado - titulos para nego-
clagdo: Sao classificados nesta categoria os ativos financeiros cuja finalidade e
estratégia de investimento & manter negociagoes ativas e frequentes. Os ganhos ou as
perdas decorrentes de variagoes do valor justo sao registrados imediatamente e apre-
sentados na demonstragao do resultado em “Resultado financeiro” no exercicio em que
ocorrem. (ii) Titulos disponiveis para venda: Sao instrumentos financeiros nao deri-
vativos reconhecidos pelo seu valor justo. Os juros destes titulos, calculados com o uso
do método da taxa efetiva de juros, sao reconhecidos na demonstragao do resultado em
“Resultado financeiro”. A variagao no valor justo (ganhos ou perdas ndo realizadas) &
langada contra o patriménio liquido, na conta “Outros resultados abrangentes”, sendo
realizada contra o resultado por ocasiao da sua efetiva liquidagao ou por perda consi-
derada permanente (“impairment”). (i) Empréstimos e recebiveis: Incluem-se nesta
categoria os recebiveis (prémios a receber de segurados) que sao ativos financeiros
nao derivativos com pagamentos fixos ou determinaveis, nao cotados em um mercado
ativo. Esses recebiveis sao contabilizados pelo custo amortizade, usando o método da
taxa efetiva de juros (quando aplicavel), e sdo avaliados por “impairment” a cada data
de balango (vide nota explicativa n® 2.6.1). (b) Determinagao de valor justo de ativos
financeiros: Os valores justos dos investimentos com cotagao publica sao registrados
com base em pregos de negociagao. Para os ativos financeiros sem mercado ativo ou
cotagdo publica, a Companhia eslabelece o valor justo por meio de técnicas de
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avaliagao. Essas técnicas incluem o uso de operagdes recentes contratadas com tercei-
ros e a referéncia a outros instrumentos que sao substancialmente similares, fazendo o
maior uso possivel de informagdes geradas pelo mercado e 0 minimo possivel de infor-
magoes geradas pela Administragao. O valor justo dos ativos classificados como “Titu-
los para negociagac” e “Titulos disponiveis para venda™ baseia-se na seguinte hierar-
quia: = Nivel 1: pregos cotados e nao ajustados, em mercados ativos para ativos
idénticos. = Nivel 2: classificado quando se utiliza uma metodologia de fluxo de caixa
descontado ou outra metodologia para precificagéo do ativo com base em dados obser-
vaveis em mercado aberto. « Nivel 3: ativo que néo seja precificado com base em dados
observaveis do mercado e a Companhia utiliza premissas internas para a determinagao
de seu valor justo. O valor de mercado dos titulos publicos € embasado no prego unita-
rio de mercado informado pela Associagio Brasileira das Entidades dos Mercados Fi-
nanceiros e de Capitais (ANBIMA). As cotas de fundos de investimentos sao valoriza-
das com base no valor da cota divulgada pelo administrador do fundo. Os titulos
privados sdo valorizados a mercado por meio da mesma metodologia de precificagao
adotada pelo administrador dos fundos de investimentos. 2.5 Ativo de resseguro: Os
ativos de resseguro sao valores a receber de resseguradores e valores das provisdes
técnicas de resseguro, avaliados consistentemente com os saldos associades aos pas-
sivos de seguro que foram objeto de resseguro. As perdas por “impairment”, quando
aplicaveis, sao avaliadas utilizando-se metedologia similar Aquela aplicada para ativos
financeiros (vide nota explicativa n® 2.6). Essa metodologia também leva em considera-
Gao disputas e casos especificos que sao analisados pela Administragao quanto a do-
cumentagao e ao trAmite do processo de recuperagdo com os resseguradores. 2.6
Andlise de recuperagao de ativos (“impairment”): 2.6.1 Empréstimos e recebiveis
(clientes): Avalia-se constantemente se ha evidéncia de que um determinado ativo ou
grupo de ativos classificado na categoria de empréstimos ou recebiveis (avaliados ao
custo amortizado) esteja deteriorado ou “impaired”. Caso um ativo financeiro seja con-
siderado deteriorado, a Companhia somente registra a perda no resultado do exercicio
se houver evidéncia objetiva de perda como consequéncia de um ou mais eventos que
ocorram apos a data inicial de reconhecimento do ativo financeiro e se o valor da perda
puder ser mensurado com confiabilidade. Para a andlise de “impairment”, a Companhia
utiliza fatores observaveis que incluem base histdrica de perdas e inadimpléncia e que-
bra de contratos (cancelamento das coberturas de risco). A metodologia utilizada € a de
perda incorrida, que considera a existéncia de evidéncia objetiva de “impairment” para
ativos individualmente significativos. Se for considerado que nao existe tal evidéncia, os
ativos sao incluidos em um grupo com caracteristicas de risco de crédito similares (ti-
pos de contrato de seguro, “ratings” internos, etc.) e testados em uma base agrupada.
Adicionalmente, sao provisionados os prémios cuja vigéncia do risco de sequro tenha
expirado, conforme regras da SUSEF. Valores que sao provisionados como perda sao
geralmente baixados (“write-off") quando n&o ha mais expectativa para recuperagao do
ativo e observando também regras especificas da SUSEP 2.6.2 Titulos disponiveis
para a venda: A cada data de balango € avaliado se ha evidéncia objetiva de que um
ativo classificado como disponivel para a venda esta individualmente deteriorado. Caso
tal evidéncia exista, a perda acumulada (a diferenga entre o custo de aquisigao e o valor
de mercado atual do ative, menos quaisquer perdas por “impairment” registradas pre-
viamente) & removida do patriménio liquido e reconhecida imediatamente no resultado.
Perdas por “impairment” em instrumentos de capital que sdo registradas no resultado
do exercicio ndo sao revertidas em exercicios subsequentes. 2.6.3 Ativos nao finan-
celros: Os ativos que estdo sujeitos & depreciagao e amortizagao, tais como intanglveis
com vida dtil definida e imobilizados e propriedades imobilidrias para investimento, sao
revisados para a verificagao de “impairment” sempre gue eventos ou mudangas nas
circunstancias indicarem gue o valor contabil pode nao ser recuperavel. Uma perda &
reconhecida no valor pelo qual o valor contébil do ativo excede seu valor recuperavel.
Este tltimo é o valor mais alto entre o valor justo de um ativo menos os custos de venda
e 0 seu valor em uso. Para fins de avaliagao do “impairment” os ativos sao agrupados
nos niveis mais baixos para os quais existam fluxos de caixa identificaveis separada-
mente, chamadas de Unidades Geradoras de Caixa (UGCs). As UGCs sao determina-
das e agrupadas pela Administragido com base na distribuicac geografica dos seus
negécios e com base nos servigos e produtos oferecidos, nos quais sao identificados
fluxos de caixa especificos. Os ativos nao financeiros que tenham sofrido “impairment”
sao revisados subsequentemente para a andlise de uma possivel reversao do Simpair-
ment”. 2.7 Bens & venda: A Companhia detém ativos circulantes que sao mantidos
para a venda, tais como estoques de bens salvados recuperados apds o pagamento de
sinistros aos segurados. Esses atives sao avaliados ao valor realizavel, liquido das des-
pesas que sao de responsabilidade do comprador, como despesas de leilao do bem.
Adicionalmente, os bens salvados que nao estejam disponiveis para venda por ques-
toes documentais, por exemplo, sao mantidos no ativo ndo circulante, conforme regras
da SUSEF. 2.8 Custo de Aquisicao Diferido (DAC): As comissoes sobre prémios emi-
tidos e os custos diretos de angariagao sao diferidos e amortizados de acerdo com o
prazo de vigéncia das apdlices, conforme demonstrado na nota explicativa n® 12,
Os custos indiretos de comercializagdo ndo sao diferidos. 2.9 Participagoes societa-
rlas: A Companhia possui investimentos em sociedade controlada: Franco Corretagem
de Seqguros Ltda., avaliada pelo método de equivaléncia patrimonial. Considera-se con-
trolada a sociedade na qual a Companhia, diretamente ou através de outras controla-
das, & titular de direitos de sdcio ou acionistas que |he assegurem o poder e a capaci-
dade de dirigir as atividades relevantes das sociedades, afetando, inclusive, seus
retornos sobre estas, e quando houver o direito sobre os retornos variavels das socie-
dades. 2.10 Ativo imobilizado de uso préprio: Compreende imdveis, equipamentos,
madveis, maquinas, utensilios e veiculo utilizados na condugao dos negocios da Compa-
nhia. O imobilizade de uso & demonstrado ao custo histdrico, reduzido por depreciagao
acumulada (exceto para terrenos que nao sao depreciados). O custo histdrico desse
ativo compreende gastos diretamente atribuiveis para sua aquisicao a fim de que o
ativo esteja em condigoes de uso. Gastos subsequentes sao ativados somente guando
& provavel que beneficios fuluros econdmicos associades com o item do ativo fluirao
para a Companhia. Todos os outros gastos de reparoe ou manutengao sao registrados
no resultado conforme incorridos. A depreciagao do ativo imobilizado é efetuada segun-
do o método linear e conforme o perfodo de vida Otil estimada dos ativos. As taxas de
depreciagao utilizadas estao divulgadas na nota explicativa n® 13. 2.11 Ativo intangi-
vel: Os gastos com aquisicao e implantagao de “softwares” e sistermas séo reconheci-
dos como ative quando ha evidéncias de geracao de beneficios econémicos futuros,
considerando sua viabilidade econdmica. As despesas relacionadas & manutengao de
“software” sao reconhecidas no resultado do exercicio quando incorridas. A amortiza-
¢ao do ativo intangivel com vida util definida & efetuada segundo o método linear e
conforme o perfodo de vida util estimada dos ativos. As taxas de amortizagao utilizadas
estio na faixa de 20%. 2.12 Contratos de seguro e cc deir ti to - clas-
sificagao: A Companhia emite diversos tipos de contratos de seguros gerais que trans-
ferem riscos significativos de seguros, financeiros ou ambos. Entende-se como risco
significativo de seguro como a possibilidade de pagar beneficios significativos aos se-
gurados na ocorréncia de um evento de seguro com substancia comercial. Os contratos
de resseguro também sao classificados segundo os principios de transferéncia de risco
de seguro. Os contratos de assisténcia a segurades, como servigos a automaovels e
residéncias e assisténcia 24 horas, entre outros, também sao avaliados para fins de
classificagao de contratos e sao classificados como contratos de seguro quando ha
transferéncia significativa de risco de seguro entre as contrapartes no contrate. Na data
de balango, nao foram identificados contratos classificados como contratos de investi-
mentos. 2,13 Passivos de contratos de seguros: 2.13.1 Avallacao de passivos ori-
ginados de contratos de seguro: Utiliza-se as diretrizes do CPC 11 para avaliagao
dos contratos de seguro e aplica-se as regras de procedimentos minimos para avalia-
¢ao de contratos de seguro, como: Teste de Adequacao de Passivos (TAP); avaliagao de
nivel de prudéncia utilizado na avaliagao dos contratos; entre outras politicas aplicaveis.
Nao é aplicado os principios de “Shadow Accounting” (contabilidade reflexa), ja que a
Companhia nao dispoe de contratos cuja avaliagao dos passivos ou beneficios aos
segurados seja impactada por ganhos ou perdas ndo realizados de titulos classificados
como disponlvels para a venda. As provisoes técnicas sao conslituidas de acordo com
as diretrizes do CNSP e da SUSEF, cujos critérios, parametros e férmulas sao docu-
mentados em Notas Técnicas Atuariais (NTAs) e estao descritos resumidamente a se-
guir: {a) A Provisao de Prémios Nao Ganhos (PPNG) € calculada “pro rata” dia para os
seguros de danos e seguros de pessoas, com base nos prémios emitidos, |iquida da
parcela do prémio destinada & recuperacao dos custos iniciais de contratagdo; tem por
objetivo provisionar a parcela destes, correspondente ao periodo de risco a decorrer
contado a partir da data-base de célculo. (b) A Provisdo de Prémios Nao Ganhos de
Riscos Vigentes, mas Nao Emitidos (FPNG-RVMNE) @ calculada para os seguros de
danos e seguros de pessecas e tem como objetivo estimar a parcela de prémios nao
ganhos, referentes aos riscos assumidos, cujas vigéncias ja se iniciaram e que estao
am processo de emissao. (¢) A Provisao de Sinistros a Liquidar (PSL) - administrativa e
judicial - & constituida com base na estimativa dos valores a indenizar efetuada por
ocasiao do recebimento do aviso de sinistro ou notificagao do processo judicial, bruta
dos ajustes de resseguro e liquida de cosseguro. E constituida provisao adicional para
sinistros a liguidar (IENeR) com o objetivo de estimar os valores dos ajustes que os si-
nistros avisados sofrerao ao longo dos processos de andlise até sua liquidacao. Essa
provisao é calculada através de técnicas estatisticas e atuariais com base no desenvol-
vimento histdrico de sinistros para os seguros de danos e seguros de pessoas.
(d) A Provisdo de Sinistros Ocorridos, mas Nao Avisados (IBNR) & constituida para
pagamento dos sinistros que ja ocorreram, mas que ainda nao foram avisados a Com-
panhia até data-base de apuracao, e & calculada através de técnicas estatisticas e
atuariais com base no comportamento histdrico observado entre a data da ocorréncia
do sinistro e a data do seu registro, para os seguros de danos e de pessoas. A IBMR do
ramo DPVAT (seguro cbrigatdrio) & constituida conforme determina a Rescolugao do
CMSF. (e) A Provisao de Despesas Relacionadas (PDR) é constituida com o objetivo de
garantir a cobertura dos valores esperados relativos a despesas relacionadas com si-
nistros. A provisao deve abranger as despesas alocaveis e nao alocaveis, relacionadas
& liquidagao de indenizagoes ou beneficios. As provisdes técnicas sao segregadas
entre circulante e nao circulante no balango patrimenial conforme seus perfis de ligui-
dagoes, baseados nos fluxos atuarias. 2.13.2 Teste de Adequacao dos Passivos

(TAP): Em cada data de balango € elaborado o TAP (ou “Liability Adequacy Test” - LAT)
para todos os contratos vigentes na data de execugao do teste, exceto DPVAT. Esse
teste & elaborado considerando-se como valor liquido contabil todos os passivos de
contratos de seguro, deduzidos dos custos de aquisigao diferidos (ativo), conforme cri-
térios do CPC 11 e da SUSEF. Para o teste, desenvolveu-se uma metodologia que
considera a melhor estimativa de todos os fluxos de caixa futuros, que também incluem
as despesas incrementais e de liquidagao de sinistros, utilizando-se premissas atuali-
zadas. Para os ramos de risco decorrido, s&o levados em consideragdo os prémios
ganhos observados para efetuar a melhor estimativa de receita de prémios no periodo
subsequente 4 data-base de cdlculo. Na determinagao das estimativas dos fluxos de
caixa futuros, os contratos sao agrupados por similaridades ou caracter(sticas de risco.
Os fluxos de caixa sao trazidos a valor presente a partir de premissas de taxas de juros
livres de risco. Caso seja identificada qualquer insuficiéncia no TAF, registra-se a perda
imediatamente come uma despesa no resultado do exercicio, constituindo/complemen-
tando a Provisao Complementar de Cobertura (PCC). Alguns contratos permitem a
aquisi¢ao da titularidade sobre o ative ou o direito de venda do ativo danificado que te-
nha sido recuperado (tal como salvados). Fica resguardado, também, o direito contratu-
al de se buscar ressarcimentos de terceiros, como sub-rogagaoe de direitos para paga-
mentos de danos parciais ou totais cobertos em um contrato. Consequentemente,
estimativas de recuperagdes sao incluidas como um redutor na avaliagdo e, conse-
quentemente, na execugio do TAP. 2.14 Beneficios a empregados: A Companhia
possui beneficio demissional calculados com base no perfodo de prestagao de servigos
e a idade. O passivo para tais obrigagées foi calculado por meio de metedologia atuarial
especifica que leva em consideragao taxas de rotatividade de funcionarios, taxas de
juros para a determinagao do custo de servigo corrente e custo de juros, Outros bene-
ficios demissionais, como multa ou provisdes ao Fundo de Garantia do Tempo de Ser-
vigo (FGTS), tambem foram calculados e provisionados segundo essa metodologia
para os funcionarios ja aposentados, para os quais esse direito ja tenha sido estabale-
cido. 2.15 Provi judicials, ativos e passi conti tes: As provisbes sao
constituidas para fazer face aos desembolsos futuros que possam decorrer de agoes
judiciais em curso, de natureza civel, fiscal e trabalhista. As constituigoes baseiam-se
em uma andlise individualizada, efetuada pelos assessores jurfdicos da Companhia,
dos processos judiciais em curso e das perspectivas de resultado desfavoravel impli-
cando um desembolso futuro. Os tributos, cuja exigibilidade esta sendo questionada na
esfera judicial, sdo registrados levando-se em consideragao o conceito de “obrigagao
legal” (fiscais e previdencidrias), cujo objeto de contestacio & sua legalidade ou consti-
tucionalidade e, independentemente da avaliagao acerca da probabilidade de éxito, tém
seus montantes reconhecidos integralmente e atualizados monetariamente pela taxa
SELIC. Os depdsitos judiciais também sao atualizados monetariamente. 2.16 Reco-
nhecimento de receitas: 2.16.1 Prémio de seguro e resseguro: As receitas de pré-
mio dos contratos de seguro sao reconhecidas quando da emissao da apdlice ou quan-
do da vigéncia do risco, o que ocorrer primeiro, proporcionalmente e ao longo do
periodo de cobertura do risco das respectivas apdlices, por meio da constituigao/rever-
sdo da PPNG (vide nota explicativa n® 2.13.1{a)). O Imposto scbre Operagdes Financei-
ras (IOF) a recolher, incidente sobre os prémios a receber, & registrado no passivo da
Companhia e & retido e recolhido simultaneamente no recebimento do prémio. As des-
pesas de resseguro cedido sao reconhecidas de acordo com o reconhecimento do
respectivo prémio de seguro (resseguro proporcional) efou de acordo com o contrato de
ressequro (resseguro nao proporcional). 2,.16.2 Receita de juros e dividendos recebi-
dos: As receitas de juros de instrumentos financeiros séo reconhecidas no resultado do
exercicio, segunde o método do custo amortizado e pela taxa efetiva de retorno. Os ju-
ros cobrados sobre o parcelamento de prémios de seguros sao apropriados no resulta-
do no mesmo prazo do parcelamento. As receitas de dividendos de investimentos em
afivos financeiros representados por instrumentos de capital (agoes) sao reconhecidas
no resultado quando o direito a receber o pagamento do dividendo é estabelecido. 2.17
Distribuicao de dividendos e juros sobre capital préprio: A distribuicao de dividen-
dos e Juros sobre Capital Préprio (JCP) para os acionistas é reconhecida como um
passivo, com base no estatuto social. Qualquer valor acima do minimo obrigatério
(25%) somente & provisionado na data em que & aprovado pelos acionistas. O JCFP &
imputado ao dividendo minime obrigatério. © beneficio fiscal dos juros sobre o capital
préprio @ reconhecido no resultado do periodo. A taxa utilizada no cédlculo dos juros
sobre o capital préprio @ a Taxa de Juros de Longo Prazo (TJLP) durante o periodo
aplicavel, conforme a legislagao vigente. 2.18 Imposto de renda e contribuigao so-
cial: Os valores de imposto de renda e contribuigao social incluem as despesas de im-
postos correntes e os efeitos dos tributos diferidos. Esses valores sao reconhecidos no
resultado do exercicio, exceto para os efeitos tributdrios sobre itens que foram direta-
mente reconhecidos no patrimdnio liquido; nesses casos, os efeitos tributarios também
sao reconhecidos no patriménio liquido. Os impostos sao calculados com base em leis
& regras tributdrias vigentes na data de preparagao do balango patrimenial. No Brasil, o
imposte de renda corrente € calculado a aliquota-base de 15% mais adicional de 10%
sobre o lucro real tributavel acima de RS 240 anuais. A provisao para contribuigao social
para as sociedades seguradoras & constituida a aliquota de 20%; (vide nota explicativa
n® 9.3). Os impostos diferidos s&o reconhecidos sobre diferencas temporédrias origina-
das entre as bases tributdrias de ativos e passivos e os valores contdbeis respectivos
desses ativos e passivos. Impostos diferidos ativos séo reconhecidos no limite de que
seja provavel que lucros futuros tributdveis estejam disponiveis para a realizagao destes
afivos. 3. Estimativas e julc tos contdbels: As estimativas e os julgamentos con-
tabeis sao continuamente avaliados e baseiam-se na experiéncia histdrica @ em outros
fatores, incluindo expectativas de eventos futuros, considerados razodveis para as cir-
cunstancias. Nao houve mudangas de critério na determinagao das estimativas em re-
lagao as demonstragoes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2015. Em
decormréncia da aprovagao da Lei n® 13.16%/15, a Companhia passou a ser tributada na
Contribuigéo Social sobre o Lucro em 20% (vide nota explicativa n® 9.3). 3.1 Avallacao
de passivos de seguros: O componente em que a Administragao mais exerce o julga-
mento e utiliza estimativas € na constituicao dos passivos de seguros, Existem diversas
fontes de incertezas que precisam ser consideradas na estimativa dos passivos que
serao liguidados em ultima instancia. Sae utilizadas todas as fontes de informagao in-
ternas e externas disponiveis sobre experiéncia passada e indicadores que possam
influenciar as tomadas de decisdes da Administracdo e dos atudrios para a definicao de
premissas atuariais e da melhor estimativa do valor de liquidagao de sinistros para
contratos cujo evento segurado ja tenha ocorrido. Consequentemente, os valores provi-
sionades podem diferir significativamente dos valores liquidados efetivamente em datas
futuras para tais cbrigagoes. O valor total dos passivos de contratos de seguro, em 31
de dezembro de 2016, era de RS 1.677.300. 3.2 Célculo de valor justo e “impair-
ment” de ativos financeiros: O valor justo de instrumentos financeiros que nao sao
negociados em mercados ativos & determinado mediante o uso de técnicas de avalia-
cao. A Companhia usa seu julgamento para escolher diversos metodos e definir premis-
sas que se baseiam principalmente nas condigées de mercado existentes na data do
balango. Aplicam-se regras de analise de “impairment” para os recebiveis, incluindo os
prémios a receber de segurados. Nessa area € aplicado alto grau de julgamento para
determinar o nivel de incerteza, associado com a realizagao dos fluxos contratuais es-
timados dos atives financeiros. Nesse julgamento estao incluldes o tipo de contrato,
segmento econdmico, histérico de vencimento e outros fatores relevantes que possam
afetar a constituigado das perdas por “impairment”, conforme descrito o item 2.6.1. O
valor total dos ativos financeiros (incluindo caixa, equivalentes de caixa e prémios a
receber de segurados), em 31 de dezembro de 2016 era de R$ 1.956.912 para os quais
existem R$ 464 de provisao para risco de crédito. 3.3 Avallagdo das provisdes de
pre judicials fiscais, civels e t A Companhia dispde de um consi-
derdvel numero de processos judiciais em aberto. O procedimento utilizado pela Admi-
nistragdo para a constituicao das provisdes para tais processos leva em consideragao
a assessoria jurfdica de especialistas na drea, a evolugio dos processos, a situagao e
a instancia de julgamento de cada caso especifico, além de ser utilizado o melhor julga-
mento sobre esses cases. O valor total das provisdes judiciais, em 31 de dezembro de
2016, era de RS 90.998, para as quais existe RS 94 858 em depdsitos judicials.
3.4 Calculo de créditos tributarios: Impostos diferidos atives sao reconhecidos no li-
mite de que seja provavel que lucros futuros tributdveis estejam disponiveis. Essa € uma
area que requer a utilizagao de julgamento da Administragao da Companhia na deter-
minagao das estimativas futuras quanto & capacidade de geragao de lucros futuros tri-
butdveis, com base em projegdes de resultados futuros elaboradas e fundamentadas
em premissas internas e em cendrios econdmicos futuros que podem, portanto, sofrer
alteragdes (vide nota explicativa n® 9.2.3). O valor total dos créditos tributarios diferidos,
em 31 de dezembro de 2016, era de RS 28.359 (ativo) e R$ 10.606 (passivo). 4. Gestao
de riscos: A Companhia esta exposta a um conjunto de riscos inerentes 4s suas ativi-
dades e, para gerir estes riscos, possui uma série de principios, diretrizes, agoes, pa-
péis e responsabilidades necessdrios a identificagao, avaliagao, tratamento e controle
dos riscos. A governanga de gerenciamento de riscos conta com a participagédo de to-
das as areas, tendo por finalidade proteger o resultado e seus acionistas, contribuir
para sua sustentabilidade e valor, envelvendo aspectos relacionados & transparéncia e
prestacdo de contas. Nesse contexto, o gerenciamento dos riscos € exercido de modo
integrado e independente, preservando e valorizando o ambiente de decisoes colegia-
das. As decisdes sdo pautadas em fatores que combinam o retorno sobre o risco men-
surado, permitindo seu alinhamento na definicao dos objetivos comerciais e promovem
o aculturamento dos colaboradores em todos os niveis hierarquicos. Todas estas inicia-
tivas proporcionam a ampliagao da eficiéncia operacional e consequente redugao do
nivel de perdas, além de otimizar a utilizagao do capital disponivel. Refletindo o compro-
misso com a gestao de riscos, a Companhia possui a area de Gestio de Riscos Corpo-
rativos cuja missao & garantir que os riscos sejam efetivamente identificados, mensura-
dos, mitigados, acompanhados e reportados de forma independente. Com o intuito de
obter sinergias ao longo do processo de gerenciamento de riscos ha, permanentemen-
te, um férum de alto nivel na Cempanhia, denominado Comité de Risco Integrado. Este
tem por atribuicao assessorar a Alta Administragao na aprovagao de politicas institucio-
nais e limites de exposigao a riscos, analisar os riscos relevantes que Ihe forem subme-
tidos, assim como validar as acoes de mitigagao e estratégias para desenvolvimento

continuo dos processos de gestao de risco. 4.1 Risco de crédito: O risco de crédito
caracleriza-se pelo risco de contraparte que & a possibilidade de nao cumprimento por
determinada contraparte (pessoa fisica, juridica ou governo) das obrigagoes relativas &
liquidagao de operagdes que envolvam ativos financeiros. Este risco € composto por: (a)
Portfélio de investimentos: para gerenciamento deste risco a Companhia possui po-
liticas e processos de monitoramento mensais para garantir que limites ou determina-
das exposigées nao sejam excedidos. Para determinagao dos limites sdo avaliados
critérios que contemplam a capacidade financeira, assim como grau minimo de risco
(“rating”} “A" da contraparte divulgados por agéncias externas (S&F, Moodys e Fitch).
Na auséncia de ratings externos, a Administragao utiliza o conhecimento e a experién-
cia de mercado para classificar essas contrapartes em seus graus de riscos (“ratings”
internos), suportados por um processo de governanga para devida avaliagdo e aprova-
Gao destas operagdes. Em 31 de dezembro de 2016, 73,6% (79,4% em 31 de dezembro
de 2015) das aplicagdes financeiras estavam alocadas em titulos do tesouro brasileiro
(risco soberano) e o restante em aplicagdes de “rating” "AA”. Na carteira de investimen-
tos, nenhuma operagao encontra-se em atraso ou deteriorada (“impared”). (b) Inadim-
pléncia nos prémios a receber: ¢ a possibilidade de perda devido ao naoc pagamento
dos prémios por parte dos segurados, Para mitigagao destes riscos sao estabelecidas
regras de aceitacao que incluem analise do risco de crédito dos segurados, fundamen-
tadas em informagoes de agéncias de mercado e de comportamento historico junto a
Companhia, assim como, no caso de inadimpléncia, a cobertura de sinistros podera ser
cancelada conforme produto, regulamentagéo vigente e relacionamento com o cliente.
Os prémios a receber de segurado da Companhia, em geral, nao possuem concentra-
¢ao de riscos (por setor econdmico, por exemplo), uma vez que sao recebiveis, princi-
palmente, de pessocas fisicas. Os vencimentos dos prémios a receber estao apresenta-
dos na nota explicativa n® 8.1.1. 4.2 Risco de liquidez: O risco de liquidez & definido
como a eventual indisponibilidade de recursos de caixa para fazer frente a obrigagoes
futuras. A Companhia possui controles com o objetivo de manter seus niveis de liquidez
em patamares adequados, alinhados aos requisitos regulatérios, assim como equilibrar
arelagao entre as taxas, risco e retorno. Neste contexto, estao estabelecidas regras de
prazo maximo de vencimento das operagoes e “rating” da contraparte. H&, também, a
definigao de caixa minimo em relagaoc as projegoes dos fluxos de caixa. Os principais
itens abordados na gestao do risco de liquidez sao: limites de risco de liquidez, incluin-
do caixa minimo e de ativos de alta liquidez (em sua maioria titulos publicos, os quais
podem ser liguidados antecipadamente); simulagoes de cenarios (teste de “stress”); e
medidas potenciais para contingenciamento. A tabela a seguir apresenta o risco de li-
quidez a que a Companhia estd exposta (i):

Dezembro de 2016 Dezembro de 2015

Fluxo de Fluxo de  Fluxo de Fluxo de

. ativos (il) _passivos (iii) _ativos (ii) passives (iii)
A vista/ sem vencimento....... 180.251 - 22.316 -
Fluxo de 1 a 30 dias 298.596 123.753  230.357 19.893
Fluxo de 2 a 6 meses 351.099 684,994 350975 791.969
Fluxo de 7 a 12 meses. 241.164 325.273 178.660 158,595
Fluxo acima de 1 ano 1.026.938 68.280 1.072.753 16.001
B (-1 [— 2.108.048 1.202.300 1.855.061 986.458

(i) Fluxos de caixa estimados com base em julgamento da Administragao, expiragao do
risco dos contratos de seguros e melhor expectativa quanto a data de liquidagao de si-
nistros estimados. Esses fluxos foram estimados até a expectativa de pagamento e/ou
recebimento e nao consideram os valores a receber vencidos. Os ativos pds-fixados
foram distribuidos com base nos fluxos de caixa contratuais, e os saldos foram projeta-
dos utilizando-se curva de juros, taxas previstas do Certificado de Depdsito Interbanca-
rio (CDI) e taxas de cAmbio divulgadas para periodos futuros em datas préximas ou
aquivalentes. (ii) O fluxo de ativos considera o caixa e equivalentes de caixa, aplica-
coes, prémios a receber e operagdes com resseguradoras. (lil) O fluxo de passivos
considera os passivos de contratos de seguro e os débitos de operagdes com seguros
e resseguros. 4.3 Risco de mercado: O risco de mercado & definido como a possibili-
dade de ocorréncia de perdas devidas a oscilagoes nos pregos e laxas de mercado das
posigies mantidas em carteira. Visto o perfil dos negdcios da Companhia, sua maior
exposicao esta relacionada ao risco de taxa de juros. Existem politicas que estabele-
cem limites, processos e ferramentas para efetiva gestao do risco de mercado. Seguem
abaixo as exposigoes de investimento segregadas por fator de risco de mercado:
Dezembro de 2016 Dezembro de 2015

Pos-fixados (SELIC/CDI). 55,5% 35,9%
Inflagéo (IPCA/IGPM) 30,9% 37,3%
Prefixado: . 13,6% 26,8%

Entre os métodos utilizados na gestao, utiliza-se a técnica de valor em risco (*Value at
Risk” - VaR) paramétrico, com intervalo de confianga de 95% em horizonte de 1 dia.
Adicionalmente, sao realizados acompanhamentos complementares, como andlises de
sensibilidade, testes de “stress" e as ferramentas de “tracking error” e “Benchmark-
VaR", utilizados para isso cenarios realisticos e plausiveis ao perfil e caracteristica do
portfdlio. Os resultados obtidos séo utilizados para mitigagao de riscos e entendimento
do impacto sobre os resultados e o patrimdnio liquide, em condigdes normais e de
“stress”. Esses testes levam em consideragao cendrios histdricos e de condigoes futu-
ras de mercado, sendo seus resultados utilizados no processo de planejamento e deci-
sao, bem como na identificacao de riscos especlficos originados nos ativos e passivos
financeiros detidos pela Companhia. Segue o quadro demonstrativo da andlise de sen-
sibilidade da carteira de instrumentos financeires, em 31 de dezembro de 2016, nos
termos da instrugao CVM n® 475/08:

Fator de risco Cendrio (I) Impacto no ativo (i
=50 b.p. 11.498
Juros prefixados + 25 b.p. 5.957
£10b.p. 2435
=50 b.p. 4.958
indices de pregos £ 25 b.p. 2555
+10b.p. 1.044
£ 50 b.p. 318
Juros pés-fixados +25b.p. 265
+10b.p. 212

B.F. = "basis points”. O cendrio-base utilizado & o cendrio possivel de “stress” para cada
fator de risco, disponibilizado pela BMA&FBOVESFA. (i) Bruto de efeitos tributarios.
Ressalta-se que visto a capacidade de reagao da Companhia, os impactos acima apre-
sentados podem ser minimizados. Adicionalmente, a Companhia possui instrumentos
derivativos que reduzem suas exposigoes aos riscos. Esta andlise de sensibilidade de-
monstra a exposicdo da Companhia ja com o uso dos instrumentos derivativos utiliza-
dos como “hedge” das operagies. 4.4 Risco de subscrigao: A Companhia emite segu-
ros de automdveis, danos e pessoas. O risco de subscricdo € segmentado nas
seguintes categorias de risco: (a) Risco de prémio: gerado a partir de uma possivel
insuficiéncia dos prémios cobrados para fazer frente aos dispéndios financeiros com o
pagamento das obrigagdes assumidas com os segurados. A Companhia investe em
técnicas de analise e precificagao do risco, utilizando-se de modelos estatisticos distin-
tos para renovagoes e novos sequros, permitindo avaliar antecipadamente os resulta-
dos gerados em diversos cenarios, que combinam niveis de pregos, conversao de co-
tagdes e resultados, sendo as decisdes tomadas considerando o cenario que gera as
melhores margens para o produto. (b) Risco de provisao: gerado a partir de uma
possivel insuficiéncia dos saldos das provisoes constituidas para fazer frente aos dis-
péndios financeiros com o pagamento das obrigagdes perante os segurados. Para ava-
liagao da aderéncia das premissas e metodologias utilizadas para dimensionamento
das provistes técnicas, sdo realizados constantemente testes de aderéncia em diferen-
tes datas-bases, que verificam a suficiéncia histérica das provistes constituidas, in-
cluindo o TAP (vide nota explicativa n® 2.13.2). (c) Risco de retencao: gerado a partir
da exposigao a riscos individuais com valor em risco elevado, concentragao de riscos
ou ocorréncia de eventos catastroficos. Essas exposigdes sao monitoradas por meio de
processos e modelos adequados, sendo contratadas protegdes de resseguro de acordo
com os limites de retengao por risco aprovados pela SUSEF, assim como limites inter-
nos, refletidos em politica corporativa de cessao de riscos. (d) Risco de préticas de
sinistros: gerado a partir de regras e procedimentos inadequados para a regulagao e
liguidagao de sinistros. Adicionalmente, cada diretoria de produto estabelece, monitora
e documenta as regras e praticas de aceitagdo de riscos e pralicas de sinistros em
consonancia com as diretrizes gerais da Companhia, que incluem, por exemplo, pare-
cer prévio da Diretoria Técnica para comercializagao de cada produto e procedimentos
para a aceitagao de riscos. As premissas ulilizadas para as andlises de sensibilidade
para o risco de seguro, bem como o teste de adequagao dos passivos, incluem: « Utili-
Zagao, como premissas de sinistralidade, das expectativas de prémio de risco, basea-
das em histdrico de observagOes de frequéncia e severidade para cada ramo efou
agrupamento de ramos. » Utilizagao de expectativas de cessdo de prémios e recupera-
Gao de sinistros, baseadas em histdrico de observagoes para cada ramo e/ou agrupa-
mento de ramos. Para as projecoes, respeitaram-se as clausulas contratuals vigentes
na data-base do estudo dos contratos celebrados com os resseguradores. « Utilizagao
como indexador, para os passivos, do Indice de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA),
que & predominante nos contratos padronizados. « Taxa de juros esperada para os ati-
vos, equivalente a taxa SELIC, que & condizente com a rentabilidade obtida pela darea
de investimentos no exercicio vigente. « Premissas atuariais especificas em cada pro-
duto em consequéncia do impacto destas na precificagao do risco seguravel. Os resul-
tados obtidos nos processos de gestdo e monitoramento do risco de subscrigae sao
formalizados e reportados mensalmente & Alta Administragao, permitindo que eventu-
ais desvios em relagao as projegoes sejam corrigidos no menor espago de tempo pos-
sivel. Os impactos dos testes de sensibilidade demonstrados a sequir s&o aqueles que
ocorreriam no resultado e no patriménio liquido da Companhia decorrente das varia-
coes nas premissas apresentadas. Como a Companhia apresenta suficiéncia nos flu-
x0s do TAFP (vide nota explicativa n* 2.13.2), conforme regras da SUSEF, os impactos
demonstrados sdo apés o esgotamento dessas suficiéncias. 4.4.1 Automovels: A
Companhia opera em todo o territério nacional, comercializando apdlices de seguro de
automaovel para pessoas fisicas e juridicas, atraves de contratagao individual ou de
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frotas. Como medida de mitigagao de risco, séo utilizados dispositivos rastreadores e
localizadores de veiculos e gravagao da numeragao de chassis em diversas partes da
carroceria do veiculo. A tabela a seguir apresenta a exposigao de risco de seguro por

regiao:

Localidade Dezembro de 2016 Dezembro de 2015
Regido Sudeste 69,6% 70,8%
Regiao Sul 17,6% 16,8%
Regido Nordeste 8,9% 8,2%
Regido Centro-Oesta.. 2,8% 3.2%
Regido Norte 1.1% 1,0%

A tabela a seguir apresenta a sen5|bllldade da carteira &s premissas atuariais, liquidas
de efeitos tributarios:
Premissas atuariais
Despesas administrativas -
aumento de 10,0 p.p.......... (16.279) (11.198)
Sinistros - aumento de 15,0 % (5.228) (7.190)
4.5 Risco operacional: O risco operacional € definido como a possibilidade de ocor-
réncia de perdas resultantes de falha, deficiéncia ou inadequagao de processos inter-
nos, pessoas e sistemas, ou de eventos externos incluindo o risco legal. A atividade de
monitoramento e gerenciamento de risco operacional é executada de forma corporativa
@ centralizada, utilizando para isso processo formal para identificar os riscos e as opor-
tunidades, estimar o impacto potencial desses eventos e fornecer um método para tra-
tar esses impactos, reduzir as ameacgas até um nivel aceitavel. Isto inclui esforgos para
a construgao de um banco de dados de perdas internas de risco operacional com infor-
magoes abrangentes e detalhadas para a idenfificacao da real dimenséo de seu impac-
to sobre a Companhia, bem como para melhorar a confiabilidade nos mecanismos de
gestao, controle e supervisao de solvéncia desse mercado. 5. Gestdo de capital:
A estratégia na gestao de capital consiste em maximizar o valor do capital por meio da
otimizagao do nivel e das fontes de capital disponiveis, garantindo a sustentabilidade do
negécio no curte e longe praze, de acordo com o0s requerimentos regulatdrios e de
solvéncia. O processo de avaliagio e gerenciamento de capital @ realizado com uma
visao de negdcio em um horizente de 3 anos, fundamentado em premissas de cresci-
mento de negdcios, lucratividade, distribuicae de dividendos, entre outros indicadores-
chave ao negdcio. A Companhia possui uma estrutura que atua de maneira ativa e
prospectiva na gestao deste risco. A estrutura de gerenciamento de capital & suportada
por politica especifica, a qual define os papeéis e responsabilidades, limites de suficién-
cia, relatdrios de monitoramento e planos de contingéncia de capital. Essa gestao é de
responsabilidade da Diretoria Financeira, que conta com o apoio da Diretoria Técnica,
entre outras, para apuragao dos resultados. De forma independente, a drea de Gestao
de Riscos Corporativos monitora a aderéncia aos requerimentos regulatérios e aos
critérios de politica interna.A suficiéncia de capital & avaliada conforme os critérios emi-
tidos pela CNSP e SUSEP. Neste sentido sao avaliados os requerimentos de capital
necessario para suportar os riscos inerentes, incluindo as parcelas de riscos de crédito,
mercado, operacional e subscrigao. As parcelas de necessidades de capital, bem como
a suficiéncia existente estdo demonstradas na nota explicativa n® 19 (c). 6. Equivalen-
tes de caixa: Equivalentes de caixa incluem operagoes compromissadas lastreadas
em Letras do Tesouro Nacional (LTNs) e Notas do Tesouro Nacional (NTNs), com ven-
cimentos em até 3 meses. 7. Aplicagdes: 7.1 Estimativa de valor justo: 7.1.1 Ativos
financeiros ao valor justo pcr melo do resultado - titulos para negociacao (*)
Dezembro de 2016 Dezembro de 2015

Dezembro de 2016 Dezembro de 2015

Nivel 1 Nivel 2  Total Nivel 1 Nivel2  Total
Fundos abertos
Cotas de fundos de investimentos169.446 — 169.446 113.198 - 113.198
Fundos refidos - IRB.................. = = — 141 — 141

169.446 — 169.446 113.339 - 113.339
Fundos exclusivos
LFTs ... . 418.080 — 418.080 206.609 - 206.609
NTNs - B. 48,586 — 48,586 106.786 - 106.786
Letras financeiras - privadas — 32538 32.538 - 14671 1467
NTNS - Covirrr s 19.102 - 19.102 17.524 - 17.524
Debéntures. - 17.260 17.280 - 3843 3.643
CDBs... - 9138 9139 - - -
LTNs . - - - 21.083 - 21.063
Outros.. . - 137 137 3 72 75

485.768 59.074 544.842 351.985 18.386 370.371
Carteira prépria
Letras financeiras - privadas ..... — 20.797 _20.797

- 20.797 20.797

— 54.247 54.247
— 54.247 54.247

Total s 899,214 79.871 735.085 465.324 72.633 537.957
Percentual das plicago

classificadas nesta categoria: 58% 45%
Circulante - 917.867 980.341
Mao circulante (ii).. 348,352 202.181

(*) Os titulos para negociagao séo compostos, substancialmente, por cotas de fundos
de investimentos abertos ou exclusivos e letras financeiras de instituicdes privadas,
cujo valor de custo atualizado desses titulos razoavelmente se aproxima de seu valor
justo. 7.1.2 Titulos disponivels para venda

Dezembro de 2016 Dezembro de 2015

Nivel 1 Nivel 2  Total Nivel 1 Nivel 2 _ Total
Carteira prépria
LTNs ... . 182782 — 182.782 300.164 — 300.164
NTNs - B. 285,798 — 285,798 282.864 — 282,864
NTNs - C. 38.691 - 38,691 35139 - 35139
Debéntures. — 23.340 23.340 — 25926 25.926
Total (i).... 507.271 23.340 530.611 618.167 25.926 644.093
Circulante 182.782 442.384
Nao circulante (ii).. 347,829 201.709
Percentual das ap
classificadas nesta categoria: 42% 54%

(i) © valor de curva (custo atualizado) dos papéis em dezembro de 2016 era de
R$ 528.006 (RS 652.988 em dezembro de 2015), gerando assim uma perda nao reali-
zada registrado em “Outros resultados abrangentes” no patriménio liquido de RS 2.605
(R 13.834 em dezembro de 2015), e um efeito de RS 16.439 na demonstracao de re-
sultado abrangente, bruto dos efeitos tributarios. (ii) A diferenga para o total das aplica-
goes refere-se aos investimentos avaliados ao custo de aquisicao, uma vez que nao
existem mercados ativos para essas agoes no montante de RS 523 em dezembro de
2016 (R$ 472 em dezembro de 2015). 7.2 Movimentagao das aplicagoes finan-

ceiras (*) Dezembro de 2016 Dezembro de 2015
Saldo inicial 1.226.899 1.096.778
Aplicagées 1.143.742 956.214
Resgates (1.190.901) (975.656)
Rendimentos 189.51 155.252
Ajuste a valor de mercado. (16.439) (5.689)
Saldo final 1.352.892 1.226.899

(*) A movimentagao das aplicagdes financeiras inclui os ativos financeiros ao valor justo
por meio do resultado, titulos disponiveis para venda e os ativos classificados como
equivalentes de caixa. 7.2.1 Taxas de juros contratadas: As principais taxas de juros
médias contratadas das aplicagdes financeiras, apresentadas a seguir:

Taxas de juros % (a.a.)
Dezembro de 2016 Dezembro de 2015

Equivalentes de caixXa (") ..o 13,63 14,15
Fundos exclusivos
Letras financeiras % CDI 106,89 106,24
NTNs - B-IPCA... 6,08 717
NTNs - C - IGPM .. 5,90 5,87
- 14,91
Carteira prépria
Letras financeiras . 106,00 108,67
13,22 13,27

NTNs - B - IPCA 6,02 547
NTNS - C - IGPM ..o 545 -
(*) Vide nota explicativa n® 6.
8. Créditos das operagdes com seguros: 8.1 Prémios a receber

Dezembro de 2016 Dezembro de 2015

Prémios a Reducao Prémios a Reducao

receber ao valor Prémios a receber ao valor Prémios a
de segu- recupe- receber- desegu- recupe- receber-
rados ravel liquido rados ravel liquido
Automavels.... 422.852 (366) 422486 403.394 (178)  403.216
Responsabili-
dade civil
facultativa .. 127.396 (94) 127.302 121.583 (53) 121.530
Assisténcia e
outras cober-
turas - auto 30.400 (4) 30.396 30.742 (13) 30.729
Demals ramos 5.798 - 5.798 11.326 - 11.328
586.446 (464)  585.982 567.045 (244)  566.801

8.1.1 Composicao quanto aos vencimentos
Dezembro de 2016 Dezembro de 2015

A vencer 567.028 552,710
Vencidos de 1 a 30 dias . 18.375 13.655
Vencidos de 31 a 60 dias .. 439 232
Vencidos de 61 a 120 dias 23 186
Acima de 121 dias 373 262

Dezembro de 2016 Dezembro de 2015

586.446 567.045

Redugao ao valor recuperavel.................... (464) (244)
] 585.982 566.801

8.1.2 Movimentagao Dezembro de 2016 Dezembro de 2015
Saldo Inicial. 566.801 528.720
Prémios emitidos.. . 2.700.005 2.536.631
IOF. 196.604 185.791
Adicional de fraciocnamento 72,958 72,255
Prémios cancelados (105.561) (91.800)
Recebimentos. (2.844.604) (2.665.540)
Provisao para riscos de créditos ... (221) 744
Saldo final 585.982 566.801
8.1.3 Redugdo ao valor recuperavel D bro de 2016 D o de 2015
Saldo Inicial. 244 988
Provisdes constituidas. 4.311 790
Reversao (4.091) (1.534)
Saldo final 464 244

As despesas/reversoes de provisdes para riscos de créditos foram registrados na conta
“Outras despesas operacionais” da Demonstragao do Resultado.
8.1.4 Prazo médio de parcelamento

Produto Quantidade de parcelas Dezembro de 2016 Dezembro de 2015
1a4 81,0% 80,5%
Automdvel.......... 5a10 19,0% 19,5%

9. Tributos: 9.1 Créditos tributdrios e previdenciarios

Dezembro de 2016 Dezembro de 2015
Néo circulante
Impesto de renda e contribuigao social .......

diferidos (*) 28.358 40.585
PIS e COFINS diferidos sobre PSL e IBNR 14,938 12.708
Outros - 1.337
Redugao ao valor recuperavel..........coee - (928)

43.297 53.710
(*) Vide nota explicativa n® 9.2.1
9.2 Tributos diferidos: 9.2.1 Ativo
Dezembro Dezembro
de 2015 Constituicao Reversao _ de 2016
Diferengas tempordrias decorrentes de:
Provisao passivas nao dedutiveis .. 8.872 185  (5.514) 3.523
Provisao para obrigagoes legais -

INSS 7.577 - (4) 7.573
IR e CS sobre aplicagtes financeiras 6.225 - (B.225) -
Provisao para processos judiciais .. 5916 - (289) 5.827
Redugao ao valor recuperavel de

ativos .. s . 3.813 794 - 4,607
Prowsao para obngagoes Iegals -

COFINS.. . 2518 - - 2518
Provisao flscal outras ................... 2.259 - - 2.259
FProvisao para obngagoes Iegals PIS 1.853 - - 1.853
Outras... . 1.562 68 _ (1.231) 399

40.595 1.027 _(13.263) 28.359
9.2.2 Passivo
Dezembro Dezembro
de 2015 Constituicdo Reversdo _ de 2016
Natureza
IR e CS diferidos sobre PIS e

COFINS.. 5.718 1.124 (741) 6.101
Imposto de renda e contnbl.m;ao
social sobre reavaliagao de |m0\r9|s 3.419 3.936 (4.022) 3.333
IR e CS sobre aplicagoes financeiras - 1.172 - 1.172

9.137 6.232  (4.763) 10.606

9.2.3 Estimativa de realizacao - provisao para obrigagdes legais: A estimativa de
realizacao e o valor presente dos créditos tributarios diferidos de diferengas temporarias
de acordo com a expectativa de geragdo de lucros tributdaveis futuros, com base no

historico de rentabilidade e em estudo técnico de viabilidade, é: Valor
2017 14.018
2019, 459
Apos 2021 1.490
Total - ativo 28.359
Valor presente (*) 25.225

(*) Para o ajuste a valor presente foi considerada a taxa SELIC do Gltimo dia do exerc(-
cio, liquida dos efeitos tributdrios. Neste estudo é considerado a aliquota de imposto

Dezembro Dezembro

de 2016 _ de 2015
Lucro antes do Imposto de Renda (IRPJ) e da
Contribuigao Social (CSLL) (A) 246179 _ 406.331
Lucro antes do IRPJ e da CSLL apés participagoes
nos resultados (A) 246179 406.331
Aliquota vigente (*).. 45% 45%

Imposto de renda e contribulqao social (a taxa nomlnal) (B} (110.781) _(182.849)

Juros sobre o capital préprio .. 22275 15.750
Participagoes nos resultados.. 4,368 4.813
Incentivos fiscais ..... 1.772 3311
Dividendos recebidos 929 533
Qutros... 2.636 2.512
Total dos efellos da IRPJ e da CSLL sobre as

diferengas permanentes (C) 31.980 26.919
Majoragao aliquota CSLL - 15% para 20% (D) .o - 15.214
Total de imposto de renda e contribuigao social

(E=B+C+D) __(78.801) (140.716)
Taxa efetiva (E/A) 32% 35%

(*) Foi sancionada em & de outubro de 2015 a Lei n® 13.169/15 (conversao da Medida
Proviséria n® 675/2015), que majorou a allguota da CSLL de 15% para 20% sobre o
lucro das empresas de seguros, previdéncia complementar, capitalizagao, instituigoes
financeiras, entre outras. A referida lei estipula que a majoragdo da allquota da CSLL
vigora de 1 de setembro de 2015 até 31 de dezembro de 2018.

10. Depdsitos judiciais e fiscais Dezembro Dezembro

de 2016 _ de 2015

Processos judiciais com adesao ao REFIS () 34.783 32.030
COFINS (") e 17.318 15.718
Programa de Integragao Soclal (PIS) (") 8.840 8.143
INSS - autdnomos (%) .. 7.079 6.520
Imposto s/ Circulagao de Mercadoria e Servigos 5.351 4.884
Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ).......... 5.316 4.83
Contribuigao Social sobre o Lucro Ligquido (CSLL) (%) 3.855 3.440
Trabalhistas .. 3.655 3.351
Contlngenclas c[vels 2,511 1.664
Qutros depdositos fiscais 6.150 5.861
94.858 86.442

(*) Vide nota explicativa n® 18(a).

11. OQutros valores de bens Dezembro Dezembro

de 2016 _ de 2015

Bens & venda - salvados (10.1).. 41.057 34.675
Almoxarifado... 607 589
Redugao ao valor recup (7.741) (6.027)
33.923 29,237

(*) Vide nota explicativa n® 11.1.

11.1 Bens a venda - salvados: Os salvados da Companhia sao originados dos ramos

de automdveis e possuem os seguintes prazos de permanéncia em estoque:
Dezembro Dezembro

de 2016 _ de 2015

Permanéncia até 30 dias.... 4.481 2.756
Permanéncia de 31 a 60 dias. 12,945 11.430
Permanéncia de 61 a 120 dias... 9.023 8.138
Permanéncia de 121 a 365 dias........cccoiiiiiinininiiinn 9.142 7167
Permanéncia a mais de 365 dias 5.486 5.184
41.057 34.675

Redugao ao valor recup (7.741) (6.027)
33.316 28.648

Circulante 24.608 21.142
Nao circulante, . . 8.708 7.506
12. Custo de aquisicao dll‘erldo (DAC) Dezembm de 2016 Dezembro de 2015
Automdvel 221.021 218.958
Qutros... 422 449
221.443 219.407

O prazo medio de diferimento dos custos de aquisigao diferidos é de 12 meses e sao
decarrentes, principalmente, dos ramos de automavel.
12.1 Movimentagao

Dezembro de 2016 Dezembro de 2015

que vigera em cada exercicio futuro para analisar-se a realizagao do ativo de imposto  Saldo iniclal 219.407 193.607
diferido, uma vez que para as seguradoras a aliquota de Contribuigao Social passardade  ConstifUiGa0........coii, 457.220 427.676
20% para 15% em 1/1/2019, conforme Lei n® 13.169/15. 9.3 Reconclliagao da despe- Apropriagdo de despesas.........cccoccvvves (455.184) (401.876)
sa de imposto de renda e da contribuicao social sobre o lucro: Saldo final 221.443 219.407
13. Imobilizado Movimentagoes Dezembro de 2016
Saldo residual em Despesas de Outros/ Depreclat;ﬁo Valor Taxas anuais
[ o de 2015 Aquisigoe: depreciacao transferéncia _Custo _act liquido de dep (%)
Terreno 155.945 57 (2.731) - - 153.271 - 153.271
Edificagtes (*) 92.361 (934) = (2.864) 56.465 155.937 (10.909) 145.028 2.0
Iméveis de uso 248,306 (877) (2.731) (2.864) 56.465 309.208 (10.908) 298,299
Informética 4114 1.868 1) (1.398) (1.249) 9842 (6.508) 3.334 25,0
Maoveis maquinas e utensilios.........ccvveiieines 1.683 133 - (340) - 3.525 (2.049) 1.4786 10,0
Rastreadores 2,566 — (2.566) - - - - - 250a333
Bens méveis de uso..... 8.363 2.001 (2.567) (1.738) (1.249) 13.367 (8.557) _ 4.810
Obras em andamentos 54.071 3.010 - - (56.702) 379 - 379
Qutras imobilizagoes ... 770 132 = (367) - 2394 (1.859) 535
Outras imobilizacoes 54.841 3.142 = (367) (56.702) 2.773 (1.859) 914
311.510 4.266 (5.298) (4.969) (1.486) 325.348 (21.325) 304.023

(*) Para este item foi utilizada taxa média ponderada. A Companhia ndo observou avi-
déncias objetivas de “impairment” para os ativos imobilizados e intangiveis em 2016 e
ndo houve reconhecimento de perdas. Em 31 de dezembro de 2016, a Companhia de-
tinha o total de R$ 4.737 (RS 4.841 em dezembro de 2015) em imdéveis vinculados como
garantias das provisoes técnicas de seguros na SUSEP (vide nota explicativa n® 17.2).
14. Contas a pagar: 14.1 Obrigagdes a pagar

Dezembro de 2016 Dezembro de 2015

Servigos de assisténcia.. 31.867 28,949
Transagoes com partes relacionadas (*) 21.486 28.880
Participacao nos lucros a pagar .. 24.081 28.572
Qutras obrigagoes 1.601 2.405
Provisao de beneficios a empregados ... 2.001 1.716
Dividendos a pagar.......ccoeiinn. 1.407 1.210

82.423 91.732
Circulante .. 80.422 90.016
Nao clrculante 2.001 1.716

(") Vide nota expllcatwa nn 28
14.2 Impostos e encargos sociais a recolher
Dezembro de 2016 Dezembro de 2015

IOF... 39.904 38.718
Imposto de renda retlcle na fonte 2.598 1.873
INSS e FGTS 1.826 1.841
Imposto sobre servigos retidos.... 1.491 1.447
Outros 3.624 3.857

49.443 47.734

15. Débitos de operagées com seguros e resseguros - Corretores de seguros e
resseguros: Referem-se a comissoes a pagar aos corretores por ocasiao da cobranga
de titulos e as recuperagoes relativas aos prémios restituldos. 16. Depésitos de tercel-
ros: Referem-se, pnnc;palmente a valores recebidos de segurados para quitagao de
apolices em processo de a0 e de recebimentos de prémios de sequros fraciona-
dos em processamento. Em 31 de dezembro de 2016 e de 2015, o prazo médio de
permanéncia dos saldos nesta conta era de 30 dias. De 1 a 30 dias Total

Cobranca antecipada de prémio: 757 757
Prémios e emolumentos recebidos ... 1.734 1.734
Total em 31 de ¢ o de 2016, 2,491 2.491
Total em 31 de d bro de 2015 1.455 1

17. ProvisOes técnicas - seguros Dezembro de 2016 Dezembro de 2015

Bruto de Liquido de Bruto de Liquido

resseguro resseguro resseguro de resseguro

Provisao de prémios ndo ganhos. 1.235.087 1.235.087 1.210.899 1.210.895

Sinistros e beneficios a liquidar.... 280.441 278.614  260.454 258.821

Provisao de sinistros ocorridos

mas nao avisados... 153.182 153.182 87.563 87.563

Demais provisdes 8.590 8.590 2.640 2.640

Total 1.677.300 1.675.473 1.561.556 1.559.923
Circulante 1.656.246 1.544.937
Néo circulante. 21.054 16.619

Como conclusao do TAP realizado nas datas-bases de 31 de dezembro de 2016 e de
2015, nao foram encontradas insuficiéncias em nenhum dos produtos da Companhia
(vide nota explicativa n® 2.13.2).

17.1 Movimentagao dos passivos de contratos de seguro e ativos de resseguros:

Passivos de Ativos de

contratos de contratos

seguro de resseguros

Saldos em 31 de d bro de 2014 1.416.075 1.760
Constituigdes decorrentes de prémios ... 2.408.732 -
Diferimento pelo risco decorrido... (2.203.468) -
Aviso de sinistros . 1.568.858 (270)
Pagamento de S|n|strosfbeneﬂcms (1.493.390) (37)
Atualizacao monetdria e juros 17.146 180
Qutras (constitUiGAOMEVErSA0). ..o (152.397) -
Saldos em 31 de o de 2015 1.561.556 1.633
Constituigdes decorrentes de prémios ... 2.549.973 -
Diferimento pelo risco decorrido (2.412.128) -
Aviso de sinistros . 1.842.405 125
Pagamento de S|n|strosfbeneﬂcms (1.789.074) (59)
Atualizacao monetdria e juros... 24.686 128
Qutras (constituicao/reversao)... (100.118) =
Saldos em 31 de o de 2016 1.677.300 1.827

17.2 Garantia das provisdes técnicas: De acordo com as normas vigentes, foram
vinculados a SUSEP os seguintes ativos:
Dezembro Dezembro

de 2016 _ de 2015
Total das provi écnicas (A) 1.677.300 1.561.556
Direitos creditérios (i)............ 474,391 471.303
Custo de aquisigao diferidos pagos. 157.857  156.587
Operagdes com resseguradoras .. 1.827 1.633
Fundos e reservas retidos pelo IRE .. - 141
Total de ativos redutores da necessldade de cobertura {B} _ 634.075 _ 629.664
Necessidade de cobertura das provisoes técnicas
(C=A-B) 1.043.225  931.892
Necessidade de ativos liquidos (1) (D)....cccomcinnmnnnnn 130.182 _ 135.074
Titulos de renda fixa - plblicos 507.271  618.168
Cotas de fundos de investimento . 714.287  415.024
Titulos de renda fixa - privados ... 44,139 80.174
Imdveis .. 4.737 4.841
Total de ati\rcs oferecldos em garantia (E).....ccccunmnmniisnnnes 1.270.434 1.118.207
Excedente (E-C-D) 97.027 51.241

(i) Montante correspondente as parcelas a vencer dos prémios a receber de apdlices de
riscos a decorrer. (i) A partir de 2014, o CNSP passou a exigir que as emprasas super-
visionadas oferegam, no minime, 20% de seu Capital Minimo Requerido (CMR) em ti-
tulos do Tesouro Nacional ou fundos compostos por esses titulos. 17.3 Comportamen-
to da provisdo de sinistros: A tabela a seguir apresenta o comportamento das
provisdes para sinistros da Companhia (em anos posteriores aos anos de constituigao,
em milhées), denominada tdbua de desenvolvimento de sinistro e demonstra a consis-
téncia da politica de provisionamento de sinistros da Companhia:
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016 E 2015
(Em milhares de reais - R$, exceto quando indicado de outra forma)

Dezembro
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Montante estimado de sinistro no ano do aviso 88,4 121,6 158,7 1776 193,7 220,2 236,1 264,9
Um ano mais tarde ... 959 1225 1647 1835 1790 2150 2302 -
Dois anos mais tarde 953 1374 1733 1858 1896 2279 - -
Trés anos mals tarde 106,8 1421 174,3 1964 1935 - - -
Quatro anos mais tarde 110,1 1418 185,0 196,7 - - - -
Cinco anos mais tarde.. 109,0 152,3 1826 - - - - -
Seis anos mais tarde.... 119,3 148,7 - - - - - -
Sete anos mals tarde. 1153 - - - - - - -
QOito anos mais tarde = = = = = = = =
corrente 1153 1487 1826 1967 1935 2279  230,2 2649
Pagamentos acumulados até a data-base .......... (100,7) _(131,6) _(161,2) (170,2) (161,1) _(186,4) (181,3)
Total 2,3 2,5 4,3 51 59 9,1 7.4 264,9
DPVAT e retrocessao 168,7
PSL e IBNR hecidas no bal ) 433,6

17.4 Provisao de sinistros a I]quldar judicial: A tabela a seguir demonstra a movimentagao dos sinistros judiciais:
Dezembro de 2016 Dezembro de 2015
Bruto de Liquido de Bruto de Liguido de
resseguro resseguro resseguro resseguro

Saldo Inicial 45.462 43.829 49.756 48.038
Total pago no exercicio.... . (23.951) (23.856) (9.655) (9.655)
Novas constituigdes no exercicio........ 3.836 3.836 3.613 3.613
Baixas da provisao por éxito (4.548) (4.546) (4.473) (4.473)
Alteragao da provisao por alteragao de estimativas ou probabllldades . 30.980 30.691 1.101 1.186
Alteracado da provisdo por reestimativa, atualizacao monetaria e juros (i) .............. 3.453 3.453 5.120 5.120
Saldo final (ii) 55.234 53.407 45.462 43.829
QuaNtidade de PrOCESS0S......c.o et ERES 3.131 3.215 3.215

(I) De acordo com a taxa de atualizacao monetdria dos clébltos ]ud|f:|a|s do Tribunal de Justiga de Sao Paulo.

(i) Nao incluem saldos de DPVAT. 18. Outros débitos - provisdes judiciais: A Companhia & parte envolvida em processos judiciais,
de naturezas tributdria, trabalhista e civel. As provistes decorrentes desses processos sao estimadas e atualizadas pela Adminis-
tragao, amparada pela opiniao do departamento juridico da Companhia e de seus consultores externos. Contudo existemn incertezas
na determinagao da probabilidade de perda das agoes, no valor esperado de saida de caixa e no prazo final destas saidas.

Fiscals (a) Trabalhistas (d) Civeis (e) _ Total
Saldo em 31 de ¢ bro de 2014 67.083 5146  12.084 84.313
Constituigoes. - 382 3.875 4.257
Enc. éxito/reversoes ( (776) (466)  (4.513) (5.755)
Pagamentos s (142) (49)  (4.767) (4.958)
Atualizagdo monetéria 5.787 441 992 7.220
Saldo em 31 de ro de 2015 71.952 5.454 7.671 85.077
Constituigoes. ..o 179 g2 1485 1.746
Enc. éxito/reversdes (308) (B0B)  (1.579) (2.491)
Fagamentos " - - (785) (785)
Atualizagao monelarla ............... 6.616 444 391 _7.451
Saldo em 31 de ro de 2016 78.441 5.374 7.183 90.998
Quantidade de ProCESSOS. .. .ot 41 73 126 240

(*) Vide item {a)(u) (a) Provisdo para processos I'Iscals As a(;oes judiciais de natureza fiscal (tributdria), quando classificadas
como obrigagdes legais, sao objeto de constituicdo de provisdo independentemente de sua probabilidade de perda. As obrigagdes
legais estao classificadas como probabilidade de perda possivel. As demais agdes judiciais fiscais sao provisionadas, quando a
classificagao de risco de perda seja provavel. Segue a composigao destes processos por natureza:

Dezembro de 2016 Dezembro de 2015

REFIS (v) 31.608 29.041
COFINS (i).. 17.318 15,718
PIS (if) 9.113 8.414
INSS - auténomos (iil) 7.169 6.519
Contribuigao social - dedutibilidade base imposto (iv) 5.087 4572
Outras 8.146 7.688

78.441 71.952

(i) COFINS: Com o advento da Lei n® 9.718/98, as companhias de seguros e de previdéncia complementar, entre outras, ficaram
sujeitas ao recolhimento da COFINS, incidente sobre suas receitas a aliquota de 3%, a partir de fevereiro de 1999, e de 4% depois
da promulgagao da Lei n® 10.684/03. A Companhia questiona judicialmente essa tributaco, bem como a base de célculo fixada pela
Lei n® 8.718/98, que conceituou faturamento como equivalente a receita bruta. Na agdo movida pela Azul Seguros, atualmente
aguarda-se o julgamento do Recurso Extraordinario n® 400.479 interposto pela Companhia. (ii) PIS: A Companhia discute a exigibi-
lidade da contribuigao ao PIS, instituida nos termos das Emendas Constitucionais (EC) n™ 01/94, 10/26 e 17/97, as quais alteraram
a base de calculo e a aliquota da contribuigao, que passou a incidir sobre a receita bruta operacional, e da Lei n® 9.718/98, cuja
contribuigao passou a incidir sobre a receita bruta, independentemente da classificagao contabil. Na acao que discute a EC 01/94,
aguarda-se julgamento do Recurso Extraordindrio n® 427.966 interposto pela Unido. Na agao que discute a EC 10/96, aguarda-se
julgamento do Recurso Especial e do Recurso Extracrdindrio interpostos pela Companhia. Na agao que discute a EC 17/97, houve
0 levantamento dos depdsitos no montante de RS 1.054. Na agao que discute a Lei n® 9.718/98, atualmente aguarda julgamento do
Recurso Extraordindrio interposto pela Unido, que foi sobrestado até o julgamento do RE n® 400.479 e do Agravo de Instrumento n®
732.247. (lll) Instituto Nacional da Previdéncia Soclal (INSS) auténomos: A Companhia discute judicialmente os valores relativos
& contribuicao previdenciana, requerendo a suspensao da exigibilidade da referida contribuigao incidente sobre as remuneragoes
dos autdbnomos, empresarios e avulsos, nos termos da Lei n® 8.876/89, por entender ser indevido o adicional de 2,5% exigido so-
mente para as instituigoes financeiras e seguradoras. Na agao que discute a LC B4/96, e na agao que discute a Lei n® 8.876/99,
movidas pela Companhia, houve adesdo ao programa de parcelamento de débito da Lei n® 11.941/09, relativo & discussao da inci-
déncia sobre a comissao dos corretores, prosseguindo somente com a discussao em relagao ao adicional de 2,5%, que atualmente
aguarda o julgamento do Recurso Extraordindrio interposto pela sociedade. (lv) CSLL: A Sociedade Rio Branco, incorporada pela
Companhia, foi autuada pela Secretaria da Receita Federal pelo nao recolhimento da CSLL no periodo de 1992 a 2000. A Socieda-
de discute administrativamente a aplicagao desse auto de infragao, uma vez que possui decisao transitada em julgado que lhe
confere o direito de nao recolher a referida contribuigao. Atualmente aguarda-se o julgamento dos Recursos Especiais interpostos
pela Unido e pela Sociedade, em face de decisio que deu parcial provimento ao Recurso Voluntario. (v) REFIS: A Companhia ade-
riu ao Programa de Recuperagao Fiscal (REFIS) no ano de 2013, para diversas agdes que discutia judicialmente e atualmente
aguarda a homologagao para desisténcia das agoes. (b) Contingéncias fiscais e previdencidrias: A Companhia & parte em outras
agoes de natureza fiscal e previdencidria que nao sao classificadas como obrigacoes legais e nao sao reconhecidas contabilmente,
quando classificadas como perda possivel ou remota. Os valores envolvidos em agoes fiscais e previdencidrias de perda possivel
tem seu risco total estimado em R$ 5.661 (RS 4.965 em dezembro de 2015). A principal refere-se a discussao do INSS sobre parti-
cipagao nos lucros e resultados da Companhia. (c) Provisao para processos e contingéncias trabalhistas: A Companhia é parte
em agdes de natureza trabalhista. Os pedidos mais frequentes referem-se a horas extras, reflexo das horas extras, verbas rescisd-
rias, equiparacao salarial e descontos indevidos. A probabilidade desses processos judiciais esta classificada como perda provavel.
O prazo médio para o desfecho das acgdes trabalhistas na Companhia & de 30 meses. Adicionalmente as provisdes registradas nao
existem outros passivos contingentes, com base na avaliagao dos advogados da Companhia (perda possivel), nao ha constituicao
de provisao. Apesar das incertezas envolvidas na determinagéo dessas obrigagdes, a Administragao nao espera que haja efeitos
significativos no resultado da Companhia pelo desfecho destas agoes. (d) Provisio para processos e contingéncias civeis:
A Companhia é parte integrante em processos de natureza civel. Os pedidos mais frequentes referem-se a danos morais, materiais,
corporais e sucumbéncia. A probabilidade desses processos judiciais esta classificada como perda provavel. O prazo médio para o
desfecho das agoes civeis na Companhia é de 24 meses. Adicionalmente as provisoes registradas existem outros passivos contin-
gentes, nao registradas contabilmente, no montante em riscos de R$ 28.817 (A$ 28.069 em dezembro de 2015) para os quais, com
base na avaliagao dos advogados da Companhia, as perdas sao consideradas possiveis, nao havendo constituigao de provisao para
esses processos. Apesar das incertezas envolvidas na determinagao dessas obrigages, a Administragao nao espera que haja
efeitos significados no resultado da Companhia pelo desfecho destas agoes. 19. Patriménio liquido: (a) Capital social: Em 31 de
dezembro de 20186, o capital social autorizado, subscrito e integralizado era de R$ 486.276, dividido em 25.866.978 (unidades) agdes
ordindrias nominativas escriturais e sem valor nominal. Adicionalmente, fol aprovado pela AGE de 30 de setembro de 2015 a redugéo
de capital no montante de R$ 1.897, com redugao de R$ 76.627 agdes ordindrias, normativas, sem valor nominal, sendo aprovado
pela SUSEP em 28 de junho de 2016, (b) Reserva de reavaliagao: Constituida em exercicios anteriores em decorréncia das rea-
valiagoes de bens do ativo imobilizado com base em laudos de avaliagao, emitidos por peritos especializados. A realizagao dessa
reserva, proporcional 4 depreciacio dos bens reavaliados, foi transferida para lucros acumulados no periodo, no montante de RS 86
em 31 de dezembro de 2016 (R$ 91 em 31 de dezembro de 2015). Esse valor sera considerado para célculo de dividendos minimos
obrigatdrios. A Administragao decidiu pela manutengao dos saldos existentes da reserva de reavaliagao até a efetiva realizacgao,
conforme previsto na Lei n® 11.638/07. (c) Reservas de lucros: (i) Reserva legal: A reserva legal, constituida mediante a apropria-
Gao de 5% do lucro liquido do exercicio, tem por finalidade assegurar a integridade do capital social, em conformidade com o artigo
193 da Lei n® 6.404/76. Em 31 de dezembro de 2016, seu saldo era de R$ 40.112 (RS 32.773 em 31 de dezembro de 2015).
() Reserva estatutaria: A reserva para manutencao de participacoes societdrias tem como finalidade a compensagao de eventuais
prejuizos ou aumento do capital social, de modo a preservar a integridade de patrimoénio social ou futura distribuicéo aos acionistas.
Podera ser destinado a essa reserva, em cada exercicio, o saldo remanescente do lucro liquide apds a constituigao da reserva legal
e da distribuigao do dividendo minimo obrigatorio, ressalvadas as hipoteses em que a Administragao considere o montante dessa
reserva suficiente para o atendimento de suas finalidades, casos em que, em determinado exarcicio, seja integral ou parcialmente,
distribuido aos acionistas ou revertido para aumento de capital. O limite dessa reserva serd o valor do capital social. Em 31 de de-
zembro de 2016, seu saldo era de R$ 175.344 (R$ 141.715 em 31 de dezembro de 2015). (d) Ajuste de avaliagao patrimonial:
Os ajustes de avaliagao patrimonial da Companhia referem-se, principalmente, a variacao do valor justo dos atives financeiros dis-
poniveis para venda, liquidos dos efeitos tributdrios (vide nota explicativa n® 7.1.2). (e) Dividendos e juros sobre o capital préprio:
De acordo com o estatuto social, sao gurados aos acionistas dividendos minimos obrigatdrios de 25%, calculados sobre o lucro
liquido do exercicio ajustado. O pagamento dos dividendos obrigatérios podera ser limitado ao montante do lucro liquide que tiver
sido realizado nos termos da Lei. O pagamento de Juros sobre o Capital Préprio (JCP), liquido dos efeitos tributarios, € imputado
aos dividendos minimos obrigatérios. A provisdo relacionada a qualquer valor acima do minimo obrigatdrio serd constitufda na data
em que for aprovada, antes disso sera mantida no patriménio liquide, conforme apresentado na demonstragao das mutagoes do
patriménio liguide. A Administragao da Companhia aprovou, nas reunides do Conselho de Administracdo realizadas em 07 de abril
de 2016 e 26 de outubro de 2016, a distribuigao a seus acionistas de JCP no valor de R$ 42,307 (RS 98.475 em 2015), liquidos de
imposto de renda. © JCP imputa-se ao valor de dividendos minimos obrigatdrios. Em abril e julho de 2016, a Companhia efetuou
ainda o pagamento de intermediarios no montante de R$ 63.593, mediante a utilizagéo de lucros do exercicio corrente, Os dividen-
dos minimos foram calculados como seguem:

Dezembro de 2016 Dezembro de 2015

Lucro liquido do exercicio 146.782 238140
(-) Reserva legal - 5%..... (7.339) (11.807)
Realizagao da reserva de liagao 86 91
Lucro bésico para determinagéo do dividendo 139.529 226.324
Dividendos minimos obrigatérios (25%) 34.882 56.581
JCP distribufdo - liquido (%) 42,307 56.581
Dividendos intermediarios 63.593 69.169
Total de dividendos e JCP 105.900 125.750
Total por agao (R$) 4,09 4,86

(*) No montante de R$ 42,307 destacados na DMPL estao inclusos os dividendos minimos obrigatérios e R$ 7.425, referentes ao
imposto de renda retido na fonte (15%) sobre JCP.

(f) Demonstracao do Patriménio Liquido Ajustado (PLA) e Capital Minimo Requerido (CMR)

Dezembro de 2016 Dezembro de 2015
Patriménio liquido...........ccceeee 705.735 655.843
Participacdo em sociedades f|nance|ras e néo flnance|ras (387) (508)
Despesas antecipadas .. (4.618) (3.711)
Ativos intangiveis (4.763) (1.413)
Superavit TAP (i) 2.634 =
Patriménio liquido ajustado 698.601 650.211
Capltal-base (1) 15.000 15.000
Capital de risco de SUDSCHGAD ... 617.538 564.202
Capital de risco de crédito 25.354 25.265
Capital de risco de mercado (i) 10.041 -
Capital de risco OPErational ... e 17.678 17.497
Efeito da correlagdo entre os cap|ta|s de rlsco (19.701) (12.218)
Total de capital de risco (ll) 650.910 594.746
Capital minimo requerido (malor entre | e Il) 650.910 594.746
Suficiéncia de ital 47.691 55.465

(i) A Resolugao CNSP n® 343/16 institui este e outros ajuste associados a variagao dos valores econdmicos ao PLA. (i) A partir de
31 de dezembro de 2016, de acordo com a Resolugao CNSP n® 321/15, fica exigida a constituigao de 50% do valor apurado para o
capital de risco baseado no risco de mercado e integralmente a partir de 31 de dezembro de 2017,

20. Prémios, sinistralidade e comissionamento Dezembro de 2016
Prémios Prémios Indice de Indice de

emitidos _ganhos sinistralidade (%) comissionamento (%)

Automdveis 1.879.996 1.862.476 59,7 19,7
Responsabilidade civil facultativa ..., 548.060 543.042 64,7 17,9
Compreensivo residencial 1.633 1.754 274 424
DPVAT 93.878  93.249 857 14
Assisténcia e outras coberturas auto ..., 139.412 137.730 95,4 18,8
Demais ramos 652 561 (82,9) 19,3
2.663.630 2.638.814 63,4 18,6

Dezembro de 2015

Prémios Prémios Indice de Indice de

emitidos ganhos dade (%) comissi to (%)

Automdveis 1.771.401 1.686.946 55,5 19,1
Responsabilidade civil facultativa 527726 525259 53,2 17,3
Compreensivo residencial ... 1.906 1.979 141 40,8
DPVAT 88.628  88.540 86,7 14
Assisténcia e outras coberturas auto ... 125.020 112912 91,6 18,0
Demais ramos 633 674 1133 19,6
2.515.313 2.416.310 57,8 18,0

21, Variagbes das provisdes técnicas de prémios Dezembro de 2016 Dezembro de 2015
Bruto de Liguido de Bruto de Liquido de

resseguro resseguro _ resseguro resseguro

Provisao de prémios nao ganhos ..., (24.917) (24.917) (94.0886) (94.086)
Provisao de riscos ndo expirados . 729 729 (4.597) (4.587)
Qutras proviso (628) (628) (320) (320)
(24.816) (24.816) (99.003) (99.003)

22.Custos de aquisicéo (*) Dezembro de 2016 Dezembro de 2015

Comissoes sobre prémios retidos . (458.520) (429.597)
Qutras despesas de comercializaco . (34.994) (31.270)
Variacao das despesas de comercializagao diferidas.... 2.035 25.799

(491.479) (435.068)

(*) Inclui a amertizagao dos custos de aquisigao diferidos (vide nota explicativa n® 12) e as despesas de comercializagao nao diferi
das. 23. Outras receitas e despesas operacionais Dezembro de 2016 Dezembro de 2015

Receitas com operagdes de seguros 1.485 7.747
Receitas - DPVAT 164 238
Total de outras r 1.649 7.985
Despesas com servigos de L= o= T (46.297) (25.652)
Despesas com administragao de apollces e conlratos (43.227) (40.766)
Despesas com sistema de riscos.. (39.560) (36.626)
Despesas com cobranga........ (14.109) (9.656)
Despesas com encargos sociais (7.408) (7.369)
Convénio DPVAT R (7.256) (6.731)
Outras (6.772) (849)
Total de outras desj (164.627) (127.649)
Outras Itas e desp operaclonals (162.978) (119.664)
24.D administrati Dezembro de 2016 Dezembro de 2015
Despesas compartilhadas (*). (156.691) (132.878)
Pessoal e beneficios pos-emprego ... (51.092) (45.537)
Servigos de terceiros........... (24.215) (17.347)
Localizagao e funcionamento (20.984) (19.285)
Donativos e contribUIGOES ... (4.021) (6.485)
Convénio DPVAT (3.881) (4.094)
L0 T ST (900) (540)

(261.784) (226.166)

(*) Referem-se a rateio e repasse de gastos com recursos de uso comum pelas empresas do grupo Porto Seguro (vide nota explica-
tiva n® 28).

25. Despesas com tributos Dezembro de 2016 Dezembro de 2015
COFINS Lottt bbb R bbb (46.292) (46.486)
PIS (7.522) (7.188)
Outras (4.337) (3.481)

(58.151) (57.155)
26. Resultado financeiro Dezembro de 2016 Dezembro de 2015
Ganhos na valorizagao e juros de titulos para negomaqéio 99.805 61.497
Juros de titulos disponiveis para a venda . . 89.786 93.755
Adicional de fracionamento de prémios 72.525 72.393
Variagoes monetarias dos depdsitos judiciais B.873 6.865
Outras 7777 6.190
Total de receitas i | 278.766 240.700
Operagoes de seguro.. e . (24.558) (16.965)
Variagoes monetarias de encargos sohre tr|hutos a Iongo prazo (7.067) (6.241)
Qutras... “ . (1.569) (1.469)
Total de despesas flnancel; (33.194) (24.675)
Resultado financeiro 245,572 216.025

27.B ficios a P : 27.1 Plano de previdéncia complementar: Em maio de 2007, a Companhia implantou um plan'o
de previdéncia complementar para os empregados, na modalidade de contribuigao definida, segundo os critérios do CPC 33 -
Beneficios aos empregados, e administrado pela Porto Seguro Vida e Previdéncia, entidade aberta de previdéncia complementar.
Nos termos do regulamento desse plano, os principais recursos sao representados por contribuigoes de sua patrocinadora, bem
como pelos rendimentos resultantes das aplicagdes desses recursos em investimentos, As contribuigoes efetuadas pelos participan-
tes variam entre 2% e 8% do salario de cada participante e a contribui¢ao da patrocinadora correspondente a 2% até 4% dependen-
do do percentual escolhido pelo participante. Em dezembro de 2016, o plano contava com cerca de 139 mil (146 mil em dezembro
de 2015) participantes ativos. A despesa da Companhia com contribuigtes ao plano fol de R$ 30.408 em dezembro de 2016 (RS
29.155 em dezembro de 2015). 27.2 Beneficios pds-emprego: A movimentagdo das obrigagdes com beneficios pds-emprego &
demonstrada a seguir: Dezembro de 2016 Dezembro de 2015

gado

Valor presente da obrigagao atuarial no inicio do exercicio 1.716 1.519
Custo dos beneficios . 108 a6
L= (o o L= 237 157
Beneficios pagos (38) (33)
Efeito liquidacao/redugac - (69)
(Ganho)/perda sobre a obrigagao atuarial (22) 46
Saldo final do passivo. 2.001 1.716
Ganho/{perda) atuariais em outros resultados abrang 3 {17)
27.3 Outros beneficios Dezembro de 2016 Dezembro de 2015
Vales-alimentagao e refeigdo 6.881 6.142
Assisténcias médica e odontolOgICa. ... 4,534 4.088
Vale-transporte 800 796
Qutros 1.081 740

13.306 11.766

28. Transacdes com partes relacionadas: As operagoes realizadas entre partes relacionadas sao efetuadas a valores, prazos e
taxas médias compativeis as praticadas com terceiros, vigentes nas respectivas datas. As principais transagoes sao: (i) Despesas
administrativas repassadas pela utilizacdo da estrutura fisica e de pessoal para Porto Seguro Companhia; (i) Prestagdo de servigos
de “Call Center” contratados da Porto Atendimento; (iil) Prestagao de servigos de monitoramento efetuado pela Protecao e Monito-
ramento. Os saldos a receber e a pagar por transagdes com partes relacionadas estao demonstrados a seguir:

Dezembro de 2016 Dezembro de 2015
Passivo
Porto Seguro ComMPaniia ... ... 21.486 28.880
21.486 28,880
Receitas Despesas
Dezembro de 2016 Dezembro de 2015 Dezembro de 2016 Dezembro de 2015
Dem ¢ao do r
Porto Seguro Companhia.......ccoeeins 2.557 (1.941) (242.817) (182.092)
Porto Atendimento - - (9.818) (7.394)
Protegao e Monitoramento = = (863) (7.486)
2.557 (1.941) (253.496) (196.972)
281 Tr ¢oes com p I-ch As transagdes com pessoal-chave da administragao, referem-se aos valores reconhecidos
no resultado do perlodo, conforme demonstrado a seguir: Dezembro de 2016 _ Dezembro de 2015
Participagao nos lucros - administradores, 15.612 20.213
Honorarios de diretoria e encargos 2.028 1.922
17.640 22,135

29, Outras informagoes: (a) Comité de Auditoria: O Relatério do Comité de Auditoria foi publicado em conjunto com as demons-
tragoes financeiras de 31 de dezembro de 2016 da Porto Seguro S.A. A atuagao do Comité de Auditoria da Companhia abrange
todas as sociedades do grupo Porto Seguro, sendo exercida a partir da Porto Seguro S.A., companhia aberta, detentora do controle
das sociedades que integram o grupo. "
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016 E 2015

(Em milhares de reais - R$, exceto quando indicado de outra forma)

(b) Composi¢ao aciondria (*)

Azul Companhia de Seguros Gerais Participacao
POMO SEOUMD S.A. .ottt 69,1%
Porto Seguro Cia. de Seguros Gerais 30,7%
Qutros......... 0.2%
Porto Seguro Cia. de Sequros Gerals Participacao
Porto Seguro S.A.. . . 100,0%
Porto Seguro S.A. Participacao
Porto Seguro Itat Unibanco Participagoes S.A.. 70,8%
Agdes em circulagdo . 29,2%
Porto Seguro Itat Unibanco Participacoes S.A. Participacao
Pares Empreendimentos e Participagdes S.A.... 41,1%
ltauseq Participagdes S.A 231%

Itati Unibanco S.A. 19,1%
Rosag Empreendimentos e Participagoes S A ..., 15,8%
Jayme Brasil Garfinkel 0,2%

o Participacao
Jayme Brasil Garfinkel 32,9%
Cleusa Campos Garfinkel.. 30,5%
Ana Luiza Campos Garfinkel 18,3%
Bruno Campos GarinKel ... 18,3%
Roseg Empreendimentos e Participacdes S.A. Participacao
Jayme Brasil Garfinkel 100,0%
Itauseg Participagdes S.A. Participagao
Banco Itaucard S.A 31,3%

Itad Unibanco S.A.. 57.8%
Banco ltad BEAS.A........ 10,9%
Itad Unibanco S.A. Participacao
Itau Unibanco Holding S.A........ 100,0%
Banco Itaucard S.A, Participacao
Itat Unibanco S.A.. 100,0%
Banco Itad BBA S.A, Participagao
Itat Unibanco Holding S.A........ 100,0%
Itat Unibanco Holding S.A. Participacao
IUPAR - Itad Unibanco Participagdes S.A 51,0%
Itadsa - Investimentos Itad S.A. 38,7%
Qutros 10,3%

(*) Participagtes nas agoes ordindrias.
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS

Aos Administradores e Acionistas da

Azul Companhia de Seguros Gerals

Opiniao

Examinamos as demonstragdes financeiras da Azul Companhia de Seguros Gerais
(“Companhia”), gue compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2016
e as respectivas demonstragbes do resultado, do resultado abrangente, das mutagoes
do patriménio liguide e dos fluxes de caixa para o exercicio findo naguela data, bem
como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas
contabeis.

Em nossa opiniao, as demonstragies financeiras acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posigao patrimenial e financeira,
da Azul Companhia de Seguros Gerais em 31 de dezembro de 2016, o desempenho de
suas operagoes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de
acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil aplicdveis as entidades
supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSER

Base para opiniao

MNossa auditoria fol conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Mossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estio
descritas na secao a seguir, intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstragdes financeiras™. Somos independentes em relagao a Companhia, de
acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cddige de Etica Profissional do
Cantador & nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade,
& cumprimos com as demais responsabilidades élicas de acordo com essas normas.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida & suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opinido.

Outras informagdes que acompanham as demonstragdes financeiras e o relatério
do auditor

A Administragdo da Companhia & responsavel por essas outras informagdes que
compreendem o Relatorio da Administragao.

MNossa opinido scbre as demonstragbes financeiras nao abrange o Relatdrio da
Administragao e nao expressamos qualquer forma de conclusio de auditoria sobre
esse relatdrio.

Em conexao com a auditoria das demonstragoes financeiras nossa responsabilidade &
ade ler o Relatdrio da Administragao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio esta, de
forma relevante, inconsistente com as demonstragoes financeiras ou com o nosso
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcidas de

forma relevante.

Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorgdo relevante no
Relatério da Administragao, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada
a relatar a este respeito.

Responsabilidade da Administracdo e da governanca pelas demonstracoes
financeiras

A Administragdc € responsavel pela elaboragdo e adequada apresentagdo das
demonstragées financeiras de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados -
SUSEP e pelos controles internos que ela determinou como necessdrios para permitir
a elaboragac de demenstragbes financeiras livres de distorgao relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragao das demonstragoes financeiras, a Administragao e responsavel pela
avaliagao da capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando
aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa
base contabil na elaboragdo das demonstragdes financeiras, a nac ser que a
Administragdo pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operagoes, ou ndo tenha
nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanga da Companhia sdo aqueles com responsabilidade
pela supervisdo do processo de elaboragao das demonstragdes financeiras.
Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes financeiras
MNossos objetivos sdo obter seguranga razodvel de que as demonstragbes financeiras,
tomadas em conjunto, estdo livres de distorgao relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido.
Sequranga razoavel € um alto nivel de seguranga, mas, ndo, uma garantia de que a
auditoria realizada de acorde com as normas brasileiras e internacionais de auditoria
sempre detectam as eventuais distorgdes relevantes existentes. As distorgoes podem
ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva
razoavel, as decisdoes econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas
demonstragdes financeiras.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria, exercemos julgamento profissional @ mantemos ceticismo profissional ao
longo da auditoria. Alem disso:

+ |dentificamos e avaliamos os riscos de distorgdo relevante nas demonstragdes
financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e

executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtivemos
evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco
de nao detecgao de distorgao relevante resultante de fraude & maior do que o
proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos,
conluio, falsificagéo, omissao ou representagdes falsas intencionais.
+ Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados s circunstancias, mas, nao, com
o objetive de expressarmos opiniao sobre a eficdcia dos controles internos da
Companhia.
* Avaliamos a adequagao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis e respectivas divulgagoes feitas pela Administragao.
+ Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela Administragao, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe
incerteza relevante em relagao a eventos ou condigdes que possam levantar divida
significativa em relagao & capacidade de continuidade operacional da Companhia. Se
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengido em nosso
relatdrio de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragdes financeiras,
ou incluir modificagao em nossa opinido, se as divulgagoes forem inadequadas, Nossas
conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obfidas até a data de
nosso relatario. Todavia, eventos ou condigoes futuras podem levar a Companhia a nao
mais se manter em continuidade operacional.
+ Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o conteudo das demonstragoes
financeiras, inclusive as divulgagées e se as demonstragoes financeiras representam
as correspondentes transagoes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentacdo adequada.
Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros
aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das constatagoes significativas
de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que
identificamos durante nossos trabalhos.

Sd0 Paulo, 21 de fevereiro de 2017,
DELOITTE TOUCHE TOHMATSU
Auditores Independentes
CRC n° 2 SP 011609/0-8
Carlos Claro
Contador
CRC n® 1 SP 236588/0-4

Deloitte.

PARECER DOS ATUARIOS INDEPENDENTES

Ans Acionistas e Administradores da

Azul Companhia de Seguros Gerals

Rio de Janeiro - RJ

Escopo da Auditoria

Examinamos as provisdes técnicas, exceto aquelas referentes ao seguro Danos
Pessoais Causados por Veiculos Automotores de Via Terrestre - DPVAT, no montante de
R$169.409 mil, os ativos de resseguro e retrocessao registrados nas demonstragdes
financeiras e os demonstrativos do capital minimo, dos valores redutores da
necessidade de cobertura das provisoes técnicas e da solvéncia, descritos nas notas
explicativas integrantes das demonstragées financeiras da Azul Companhia de Seguros
Gerais ("Companhia”), e dos limites de retengao descritos no Anexo deste relatério da
Companhia, em 31 de dezembro de 2016, elaborados sob a responsabilidade de sua
Administragao, de acordo com os principios atuariais divulgados pelo Instituto Brasileiro
de Atudria - IBA e as normas da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEF e do
Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSE

Responsabilidade da Administracao

A Administragao @ responsavel pelas provisoes técnicas e pelos ativos de resseguro e
retrocessao registrados nas demonstragoes financeiras e pelos demonstratives do
capital minime, dos valores redutores da necessidade de cobertura das provistes
técnicas e da solvéncia, descritos nas notas explicativas integrantes das demonstragoes
financeiras da Companhia, e pelo demonstrativo dos limites de retencéo, descritos no
Anexo deste relatdrio, elaborados de acordo com os principios atuariais divulgados pelo
IBA g as normas da SUSEP e do CNSF, e pelos controles internos que ela determinou
serem necessdrios para permilir a sua elaboragdo livre de distorgdo relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos atudrios independentes

MNossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre as provisdes técnicas,
exceto aquelas referentes ao seguro DPVAT, no montante de R$169.409 mil, e os ativos
de resseguro e retrocessao registrados nas demonstragdes financeiras e os
demenstrativos do capital minimo, dos valores redutores da necessidade de cobertura
das provisoes técnicas e da solvéncia descritos nas notas explicativas integrantes das
demonstragoes financeiras da Companhia e dos limites de retengao descritos no Anexo
deste relatéric com base em nossa auditoria atuarial, conduzida de acordo com os
principios atuariais emitidos pelo |IBA. Esses principios atuariais requerem que a
auditoria atuarial seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranga
razoavel de que as provisbes técnicas e os atives de resseguro e retrocessao

registrados nas demonstragoes financeiras e os demonstrativos do capital minimo, dos
valores redutores da necessidade de cobertura das provisdes técnicas e da solvéncia
descritos nas notas explicativas integrantes das demonstragoes financeiras da
Companhia e dos limites de retengéo descritos no Anexo deste relatdrio estao livres de
distorgdo relevante.

Em relagio ao aspecto da solvéncia, nossa responsabilidade esta restrita 4 adequagao
dos demonstrativos da solvéncia e do capital minime da Companhia e nao abrange uma
opinido sobre as condigbes para fazer frente as suas obrigagdes correntes e, ainda,
apresentar uma situagao patrimonial e expectativa de lucros que garantam a sua
continuidade no futuro.

Uma auditoria atuarial envolve a execugdo de procedimentos selecionados para
obtengao de evidéncia a respeito dos valores das provisoes técnicas e dos ativos de
resseguro e retrocessdo registrados nas demonstragées financeiras e dos
demonstratives do capital minimo, dos valores redutores da necessidade de cobertura
das provisdes técnicas e da solvéncia descritos nas notas explicativas integrantes das
demonstragdes financeiras da Companhia e dos limites de retengao descritos no Anexo
deste relatdrio. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do atudrio,
incluindo a avaliagao dos riscos de distorgao relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro. Nessas avaliagoes de risco, o atudrio considera os controles internos
relevantes para o calculo e a elaborag@o das provisdes técnicas e dos ativos de
resseguro e retrocessao registrados nas demonstragées financeiras e dos
demonstrativos do capital minimo, dos valores redutores da necessidade de cobertura
das provisdes técnicas e da solvéncia descritos nas notas explicativas integrantes das
demonstragdes financeiras da Companhia e dos limites de retengao descritos no Anexo
deste relatdrio para planejar os procedimentos de auditoria atuarial que sao apropriados
as circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opinido sobre a efetividade
desses controles internes da Companhia.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obfida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opinido de auditoria atuarial.

Opiniao

Em nossa opinide, as provistes técnicas, exceto aquelas referentes ao seguro DPVAT
no montante de R$162.409 mil, que nao foram objeto de nossos exames, e os ativos de
resseguro e retrocessao registrados nas demonstragoes financeiras e os demonstrativos
do capital minime, dos valores redutores da necessidade de cobertura das provises
técnicas e da solvéncia descritos nas notas explicativas integrantes das demonstragdes
financeiras da Companhia e dos limites de retengao descritos no Anexo deste relatério

anteriormente referidos da Azul Companhia de Seguros Gerais em 31 de dezembro de
2016 foram elaborados, em todos os aspectos relevantes, de acordo com os principios
atuariais divulgados pelo IBA e as normas da SUSEP e do CNSF.
Outros assuntos
No contexto de nossas responsabilidades acima descritas, considerando a avaliagao de
riscos de distorcao relevante nos itens integrantes do escopo definido no primeiro
paragrafo, também aplicamos selecionados procedimentos de auditoria sobre as bases
de dados fornecidas pela Companhia e utilizadas em nossa auditoria atuarial, com base
em testes aplicados sobre amosiras. Consideramos que os dados selecionados em
nossos trabalhos sdo capazes de proporcionar base razodvel para permitir que os
referidos itens integrantes do escopo definido no primeiro pardgrafo estejam livres de
distorgdo relevante. Adicionalmente, também a partir de selecionados procedimentos,
com base em testes aplicados sobre amostras, observamos que existe correspondéncia
desses dados, que serviram de base para apuragao dos itens integrantes do escopo
definido no primeiro pardgrafo, com agueles encaminhados & SUSEP por meio dos
respectivos Quadros Estatisticos, para o exerclcio auditado, em seus aspectos mais
relevantes.

Sao Paulo, 21 de fevereiro de 2017,
DELOITTE TOUCHE TOHMATSU
Consultores Ltda.
CNPJ 02.189.924/0001-03
CIBA 45
Jodo Batista da Costa Pinto
MIBA 944

Deloitte.

Demonstrativos do Parecer Atuarial (Em milhares de reais)
1. Demonstrativo dos limites de retencao

(Ramos SUSEP) 3112/2016 3112/2015

IMPRENSA OFICIAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
NIRE/JUCERJA: 33 5 0000440-1
CNPJ/MF 28.542.017/0001-90

REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

| - DATA, HORA E LOCAL: Aos 30 dias do més de janeiro de dois
mil e dezessete, as 14:00 horas, no Gabinete do Secretario de Estado
da Casa Civil, a Rua Pinheiro Machado, s/n® - Palacio Guanabara -
Laranjeiras - Rio de Janeiro - RJ. Il - COMPARECIMENTO: Sr. JOR-
GE NARCISO PERES, Presidente interino, Vice-Presidente do Conse-
lho de Administragdo e Diretor-Presidente da Imprensa Oficial; CLAU-
DIO ROBERTO PIERUCCETTI MARQUES, RODRIGO GOULART DE
OLIVEIRA VIEIRA, AFFONSO HENRIQUE MONNERAT ALVES DA
CRUZ, SILVIO MANTUANO DE PAIVA, membros do Conselho de Ad-
ministragdo. Ainda presente, Valéria Maria Souto Meira Salgado, que
Secretariou os trabalhos. lll - DELIBERA(}i\O: Aberta a sessdo, em
decorréncia da exoneragdo de Haroldo Zager Faria Tinoco do cargo
de Diretor Presidente da Imprensa Oficial do Estado do Rio de Ja-
neiro, o mesmo fica consequentemente destituido do cargo de Vice-
Presidente deste Conselho de Administragdo. Em decorréncia da no-
meacéo do Senhor JORGE NARCISO PERES, casado, identidade
192261 MAER, CPF 236.383.387-20, residente e domiciliado na Tra-
vessa Desembargador Alvaro Ferreira Pinto, n° 6, apto 505, Jardim
Icarai, Niteréi CEP: 24.220-360, como Diretor Presidente da Imprensa
Oficial do Estado do Rio de Janeiro, fica 0 mesmo conduzido ao car-
go de Vice-Presidente deste Conselho de Administragcdo, nos termos
do artigo 14, §1° do Estatuto Social da Empresa ficando ainda acu-
mulando interinamente o cargo de Presidente deste mesmo Conselho
de Administracdo até a préoxima Assembleia Geral que houver. Assi-
nando os respectivos Termos de Posse. IV - ENCERRAMENTO: Nada

mais havendo a tratar, o Senhor Presidente deu por suspensa a pre-
sente reunidgo pelo tempo necessario a lavratura da presente ata.
Reabertos os trabalhos, foi a mesma lida, e aprovada, sendo devi-
damente assinada pelo Senhor Presidente do Conselho, Senhor Jorge
Narciso Peres, demais Conselheiros e por mim, Valéria Maria Souto
Meira Salgado, secretaria, que a lavrei e encerrei. Arquivada na JU-
CERJA em 17/02/2017 sob o n° 3009763.

Id: 2014311

ENEVA S.A.
CNPJ/MF: 04.423.567/0001-21 - NIRE 33.3.0028402-8
Companhia Aberta
ATA DA REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO REALIZA-
DA EM 4 DE NOVEMBRO DE 2016. |. DATA, HORA E LOCAL: No
dia 04/11/2016, as 10h, na sede social da ENEVA S.A. (“Cia.”), na
Praia do Flamengo, n° 66, 6° andar, Flamengo, RJ. Il. CONVOCA-
GAO E PRESENCA: Reunido convocada nos termos do Estatuto So-
cial da Cia. e a legislagdo aplicavel, com a participagdo, via confe-
réncia telefénica, da totalidade dos membros do Conselho de Admi-
nistracéo, a saber: Fabio Pinheiro, José Aurélio Drummond Jr., Mar-
celo Hallack, Marcelo Medeiros, Guilherme Bottura, Edwyn Neves,
Frank Possmeier, David Zylbersztajn e Marcos Grodetzky. E, ainda,
como convidados, Pedro Zinner, Paulo Petrassi, Francisco Aquino e
Rodrigo Beraldo. lll. MESA: Verificada a disponibilidade da totalidade
dos membros do Conselho de Administragéo da Cia., o Sr. Fabio Pi-
nheiro assumiu a presidéncia dos trabalhos e designou o Sr. Rodrigo
Beraldo para secretariar a reunido. IV. ORDEM DO DIA: Deliberar so-
bre a celebragdo de contratos de compra de carvdo pela ltaqui Ge-
racdo de Energia S.A. e pela Pecém Il Geragdo de Energia S.A. V.
DELIBERAGOES: Instalada a reunido do Conselho de Administragao,
apds exame e discussdo da matéria constante da Ordem do Dia, os

141, 167, 589, 621, 622, 654, 655, 745, 981, 993 - 389
114 1.747 1.000
118 - 1.000
116,351 - 1.000
542,553 2.049 1.425
588 - 1.425
520,531 2.049 1.556
Id: 2014233

conselheiros, de acordo com o disposto no Estatuto Social da Cia.,
deliberaram, com a abstencéo do conselheiro Frank Possmeier, apro-
var a celebragédo, por Itaqui Geragdo de Energia S.A. (“ltaqui”) e Pe-
cém |l Geragdo de Energia S.A. (“Pecém II”), de Contratos de For-
necimento de Carvdo com a UNIPER Global Commodities SE para o
fornecimento de carvdo para as usinas de Itaqui e Pecém Il durante o
ano de 2017, em condi¢cdes de mercado, conforme os termos apre-
sentados durante a reunido. VI. ENCERRAMENTO E LAVRATURA
DA ATA: As 11h30, nada mais havendo a tratar, deram por encerrada
a reunido, depois de lavrar a presente ata, que lida e achada con-
forme, foi devidamente assinada pelos presentes pelos membros do
Conselho de Administracéo. - A presente é copia fiel da Ata de Reu-
nido do Conselho de Administracdo da ENEVA S.A. realizada em
04/11/2016, as 10h, lavrada em livro préprio e assinada pelos mem-
bros do Conselho de Administragdo da Cia.. - RJ, 04/11/2016. Rodrigo
Beraldo - Secretario. JUCERJA n° 3007977 em 14/02/2017. Bernardo
F. S. Berwanger - Secretario Geral.

Id: 2014274

A] Concessionaria Rio-Teresopolis S.A.

CRTK':F Companhia Aberta - REG. CVM N° 01920-8

CNPJ N° 00.938.574-0001-05 / NIRE N°® 3330016228-3
ATA DA ASSEMBLEIA DE DEBENTURISTAS DA 12 EMISSAO PU-
BLICA DE DEBENTURES DA CONCESSIONARIA RIO - TERESO-
POLIS S.A. REALIZADA EM 30 DE DEZEMBRO DE 2016, as 16:00
horas. Arquivada na Jucerja sob n° 00003006683 em 10/02/2017.
Bernardo F. S. Berwanger - Secretario Geral.

Id: 2014163
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